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ROMANIA
JUDETUL IALOMITA i}
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI ION ROATA

HOTARARE
privind delegarea gestiunii servictului de alimentare cu apd, prin atribuire directs,
citre S.C. SERVICII PUBLICE COMUNALE SRL

Consiliul Local al Comunei Ton Roata, judetul Ialomita

Avand in vedere:

~referatul de aprobare nr.2058/09.12.2021 al primarului comunei Ion Roata;

-referatul de specialitate nr.2059/09.12.2021 al compartimentului de
specialitate;

-avizul nr.2060/09.12.2021 al comisiei economice.

Examinand : |

-prevederile HCL nr.18/31.10.2018 privind reorganizarea “Compartimentului
de Alimentare cu Apa” din structura aparatului de specialitate al primarului
comunei fon Roatd, judetul Ialomita, In “Serviciul public de alimentare cu apd”, in
conformitate cu prevederile art. II din Legea serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare nr. 241/2006, modificatd si completatd prin Legea nr.
224/30.07.2015, modificata si completata de HCL nr.38/12.05.2021;

In conformitate cu :

~prevederile-art. 6,7,-10, alin. 1, lit. ¢)—e),-17,-20,22,-alin.- 1, lit.-a),-alin. 2 —_—
din Legea nr. 241/2006 privind serviciul de alimentare cu apd si de canalizare, cu
modificarile si completarile ulterioare,

- prevederile art. 22, alin. 2, lit. b), alin. 4, teza a doua, art. 23, alin. 1, lit. b),
art. 31, alin. 1, lit. a), alin. 2 si art.32 din Legea nr. 51/2006 privind serviciile
comunitare de utilitd{i publice, cu modificarile si completarile ulterioare,

In temeiul art.129 alin.2 lit.a-d, si art.139 alin.1-2 din OUG nr.57/2019
privind Codul administrativ,

HOTARASTE:

Art.1 — Se aproba delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu api al
comunei Jon Roata, prin atribuire directd, citre operatorul S.C. SERVICII
COMUNALE SRI., cu sediul in comuna Ion Roata, sat Ion Roata, str.Bucuresti-
Costanta, nr.51, judetul Ialomita, inmatriculatd la Oficiul Registrului Comertutui
de pe langd Tribunalul Talomita cunr, J21/228/15.04.2021, CUI 44124388.

Art.2 — Se aproba studiul de oportunitate pentru delegarea gestiunii
serviciului de alimentare cu apa al comunei Ion Roata , conform anexei nr.1 la
prezenta hotarare .
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Art.3.-Se aproba contractul de delegare a gestiunii serviciului public de
alimentare cu apa, ce urmeaza a fi incheiat intre UAT comuna Jon Roata si S.C.
SERVICII COMUNALE SRL, conform anexei nr.2 la prezenta hotarare .

Art.4 - Se acorda mandat domnului primar Cazacu Marinics, sa semneze
Contractul de Delegare, in numele si pe seama comunei Jon Roata.

Art.5.-Se aproba Regulamentul serviciului public de alimentare cu apa din
comuna fon Roata, in forma prevazuta in anexa nr.3, care va deveni anexa la
contractul de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apa.

Art.6.-Se aproba Caietul de sarcini a serviciului public de alimentare cu apa
din comuna Ion Roata, in forma prevazuta in anexa nr.4, care va deveni anexa la
contractul de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apa.

Art.7.-Se aproba indicatorii de performanta ai serviciului public de
alimentare cu apa din comuna Ion Roata, in forma prevazuta in anexa nr.5, care va
deveni anexa la contractul de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apa.

Art.8.-Prezenta hotarare poate fi contestata in contecios administrativ,
conform Legii nr.554/2004, cu respectarea procedurii prealabile.

Art.9 — Prezenta hotarare se comunica Prefectului Judetului lalomita in
vederea exercitarii controlului cu privire la legalitate si se aduce la cunostinta
publica prin grija secretarului general al comunei.

Contrasemneaza,
Secretar general,
lordache/Partus.

Nr.75.
Adoptata [a [on Roata.
Astazi 16.12.2021.



Anexa nr.1 Ja HCL lon Roata nr.,%?.—.l16.12.2021

STUDIU DE OPORTUNITATE
CAPITOLUL |

DATE GENERALE

1.Denumirea studiului

STUDIU DE OPORTUNITATE privind delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu apa in comuna
ION ROATA

2. Elaborator

Primaria comunei ION ROATA

3. Autoritatea contractanta
Comuna ION ROATA

4. Scopul studiului

Prezentul studiu are ca scop stabilirea solutiei privind darea in folosinta a sistemului de alimentare cu apa
in comuna ION ROATA.

5. Cadrul legal

Acest studiu este realizat in conformitate cu prevederile legale cuprinse in:
- Legea nr. 51/20006 privind servicille comunitare de utilitati publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
- Legea 241/2008 privind serviciul de alimentare cu apa si canalizare, cu modificarite si
completarile ulterioare,
Hotararea de guvern nr. 717/2008 pentru aprobarea Procedurii-cadru privind organizarea,
derularea si atribuirea contactelor de delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitati publice, a
criteriilor de selectie-cadru a ofertelor pentru serviciile comunitare de utilitati publice si a Contractului-cadru de
delegare a gestiunii servicillor comunitare de utilitati publice,

- Ordonania de Urgenta a Guvernului nr. 185/2005 privind protectia mediului,
- Legea nr. 215/2001 privind administratia public locald, cu modificarile si completérile ulterioare.

CAPITOLUL I
DESCRIEREA SISTEMULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA, A CARUI GESTIUNE URMEAZA

A FI DELEGATA



A. Informatii fizice privind sistemul de alimentare cu apa
Serviciul de alimentare cu api

ART. 1 Serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare trebuie sd asigure
furnizarea/prestarea serviciului in regim de continuitate, asigurdnd urmatoarele
debite :

(se vor completa valorile de debit si de presiune.)

ART.2
Caracteristicile principale ale statiilor electrice ce deservesc sistemul de
ali 8 '

(se vor detalia: amplasarea fiecdrei statii, fensiunea la intrarea/ iegirea din statie, tipul
transformatoarelor, puterea flecdrui transformator, tipul §i puterea de rupere a intrerupdtoarelor,
schema monofilard, schema de mdsurd, automatizare §i protectie, anul punerii in functiune,
ultima reparatie capitald, ultima verificare profilacticd, utilajele alimentate din stafie, sursa de
rezervd efc.).

%%
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ART. 3
Datele privind retelele electrice de fortd si de iluminat sunt :

(se vor descrie toale refelele de forfd i de iluminat, inclusiv cele de joasd tensiune, qgferente
sistemului de alimentare cu apd: amplasarea fiecdrui obiectiv, schemele monofilare defalcate pe
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obiective, tipul conductoarelor, secfiunea, lungimea, tipul circuitului, instalatiile de legare la
pamdnt, numdrul contactoarelor, intrerupdtoarelor, celulelor, punctelor de iluminat, putereq
deservitd de fiecare circuit etc.)

ART. 4
Caracteristicile centralelor termice ce deservesc componentele sistemului de

alimentare cu apa sunt:

Nu e cazul
(se vor trece caracteristicile definitorii ale sistemului de alimentare cu energie fermicd).

ART. 5
Caracteristicile refelelor de aer comprimat, gaze naturale, combustibil lichid, apa-

canalizare din incintele statiilor de tratare sunt:

Nu ¢ cazul
(se vor trece caracteristicile definitorii ale retelelor de aer comprimat si utilitdi din incinte),

ART. 6
Programul de reabilitare si extindere a sistemului de alimentare cu api este

prezentat in Anexa nr Al

SECTIUNEA 1
Captarea apei brute

ART. 7
Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei, in aria

administrativ-teritoriala ieensir
ART. 8

Sursele de apd folosite pentru alimentarea cu api sunt puturi de mica/medie

-

adancime care se situeaza:




(se precizeazd locafia in care sunt amplasate sursele de alimentare cu apd).
ART. 9
Situatia surselor de apd de adincime este dupa cum urmeaza:

TABEL Sursa de apa Eomalon e Filie
Nr ert Sistern Debitul Gradul  de | Diametru Adancimea | Ultimul An punere
tubaj, maxim asigurare put RK in
material exploatabil functiune
[Vs] [%] [ mm |
[data ]
TABEL Sursa de apa tor; il R
Nr ert Sistem Gradul de | Diametru Adancimea | Ultimul An punere
tubaj, maxirm asigurare put RK in
material exploatabil functiune
[I/s] [%] [ mm ]
g [data ]
ART. 10
Situatia surselor de apa de suprafatd este: Nu este cazul
ART. 11

Planul de situatie cu amplasarea tuturor puturilor , a zonelor de protectie sanitar,
a lucrarilor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe, limitele terenului, natura
juridicd a acestuia, cile de comunicatie, sursele de poluare din zoni etc. sunt
prezentate In Anexa nr A2.

ART. 12



Instalatiile electrice aferente captdrii apei sunt:

(se vor descrie schemele monofilare: bransamente, instalatii electrice de iluminat si de forid,
instalatii de legare la pdmdnt, instalatii de automatizdri, mdsurd §i control) -

ART. 13

Tn vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, se iau
in considerare urmatoarele:

a} consumul propriu tehnologic de energie electricd de proiect, pentru asigurarea
captirii apei la debitul nominal, este:........ kW/zi;

(se va completa consumul zilnic de energie)

b} descrierea instalatiilor, starca fizicd si gradul de automatizare a acestora sunt:
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(se va descrie componenta instalatiilor,procesul tehnologic, starea fizica si automatizarea)

c)aparatele de masurd pentru determinarea cantititii de apd captatdi  si
caracteristicile acestora sunt:

(se vor trece caracteristici tehmice: tip, producator,dimensiune serie, debit nominal locul
amplasarii pentru fiecare aparat de masura a debitului captar)




(se va descrie componenta instalatiilor, procesul tehnologic, starea fizica si automatizareq)

c)aparatele de misurd pentru determinarea cantititii de api captatd = si
caracteristicile acestora sunt:

(se vor trece caracteristici tehnice: tip, producator,dimensiune,serie, debit nominal locul
amplasarii pertru flecare aparat de masura a debitului captat)

d) lista aparatelor de masurd pentru determinarea consumurilor de energie electrici
din statia de captare este:

(se vor trece carct‘errzcz tehnice: tip, poducator,
de masura a energiei electrice)

¢)schema statiei de captare a apei, cu pozitionarea utilajelor, constructiilor si
echipamentelor, planul de amplasare si pozitia armiturilor in schema normali de
functionare, conform dnexei nr A3.

serie, locul amplasarii pentru fiecare aparat

SECTIUNEA a 2-a
Tratarea apei brute —
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ART. 14

Operatorul are permisiunea de a desfdsura activitatea de tratare a apei, Tn aria
administrativ-teritoriala a comunei Ion Roata.

ART. 15
Statia de tratare a apei brute este amplasata in comuna Ion Roata.

ART. 16

Planul de situatie cu amplasarea zonelor de protectie sanitard pentru statia de
tratare, a Jucrérilor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe, limitele terenului,
natura juridicd a acestuia, ciile de comunicatie sunt prezentate in Anexa nr.A2

ART. 17

Instalatiile electrice aferente statiei de tratare a apei sunt:

(se vor descrieschemele monofilare: bransamente, instalatii elecirice de iluminat si de ford,
instalafii de legare la pdmdnt, instalatii de automatizdri, mdsurd si control

ART. 18

Componenta obiectelor statiei de tratare este urmatoarea:

TABEL Tratare apa bruta

Nrert | Desnisipator g Filtru1™ Dezinfectare2® | Corectare3*
caracter chimic

St Tip/debit Reactiv/tip Tip/debit Tip/debit Debit Debit

tratare | nominal camera nominal nominal nominal/metoda | nominal/metoda

amestec

1%- lent, rapid, ultrarapid

2*- clorinare, ozonizare, ultraviolete, biologicd, altd metod#

3%- deferizare, demanganizare, reducere a duritdfii, eliminare a gazelor dizolvate, corectare a gustului si/sau a
mirosului, corectare a pI-ului, altele

ART. 19
In vederea determindrii costurilor de exploatare gi a personalului necesar, in caietul
de sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare statie de
tratare, dupa caz:



a) consumul propriu tehnologic de energie electrica si de reactivi, de proiect,
pentru asigurarea tratirii apei brute, la debitul nominal, este: .......
(se trece indicatorul pentru energia electricd §i cei pentru reactivi, defalcati pentru fiecare reactiv
in parte);

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt:

(se va descrie componenta instalatiilor,procesul tehnologic, starea fizica si automatizarea)
c) diagramele de variatie a cantitétii de reactiv utilizat, In functie de debitul de apa
tratatd, sunt:
(se vor trece diagrame daca sunt furnizate de sistemul de automatizare (SCADA) sau tabel de
corespondenta debit —reactiv utilizal determinate prin incercari)
d) aparatele de mésura pentru determinarea cantitdtii si calitatii apei brute si tratate,
precum si caracteristicile acestora sunt:
(se vor lrece caracteristici tehnice: tip, producator,dimensiune serie, debit nominallocul
amplasarii pentru fiecare aparat de masura a debitului sau calitatii apei atat pentru apa intrata
tatia de trat tsi ¢ jesit
e) lista dotérilor laboratorului chimic si metodele de analizd necertificate sunt:(se vor
irece aparatele de determinari chimice si biologice, caracteristici ale acestora si alte metode de
analiza utilizate necertificate)
f) lista aparatelor de méasura pentru determinarea consumurilor de energie clecirica
din statia de tratare a apei brute este:
(se vor trece caracteristici tehnice: tip, producator, serie, locul amplasarii pentru flecare aparat
de masura a energiei electrice)
g) schema statiei de tratare a apei, cu pozifionarea utilajelor si pozitia arméturilor in
schema normala de functionare, conformAnexei nr.A4

'SECTIUNEA a 3-a
Transportul apel potabile (Aductiunea)

ART., 20

Operatorul are permisiunea de a desfigura activitatea de transport a apei potabile,
in aria administrativ-teritoriald a comunei Ion Roata.

ART. 21

Planul de situatie cu amplasarea aductiunii, zonele de protectie sanitard, lucrarile
hidrotehnice aferente gi constructiile anexe, limitele terenului, natura juridica a
acestuia, cdile de comunicatie, sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in
Anexa nr.A2

ART. 22

Caracteristicile conductelor de aductiune sunt:

TABEL Conducte de aductiune B {61 TRoElE|

Nr Denumire | Material/Diam Ultimul RK Prasiune Pierdere de apa in

cri fronson ext/Grosime nominal nominala exploatare (numai in
aductiune)

Str /de
la....pana [ mm ] [I/5] [m] [anul ] [ MCA] [%]

%6



TABEL Conducte de aductiune £or i

Nr Denumire | Material/Diam i Debitul Lungime | Ultimul R Presiune Pierdere de apa in
crt tronsan ext/Grosime nominai neminala exploatare (numai in
aductiune)
[mm] [lVs] [anul] [ mCA] [9]
B ] ]

) SECTIUNEA a 4-a
Inmagazinarea apei

ART. 23

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de Inmagazinare a apei, In
aria administrativ-teritoriald a comunei Ion Roata.

ART. 24

Rezervoarele de iInmagazinare a apei potabile sunt amplasate in incinta statiei de
tratare ( gospodariei de apa )

(se precizeazd locatia in care sunt amplasate rezervoarele de inmagazinare a apei).

ART. 25

Planul de situatie cu amplasarea tuturor rezervoarelor de inmagazinare, a zonelor
de protectie sanitard, a lucrérilor hidrotehnice aferente i a constructiilor anexe,
limitele terenului, natura juridicd a acestuia, ciile de comunicatie, sursele de poluare
din zond etc. sunt prezentate in Anexa nr. A2.

ART. 26
Componenta obiectelor statiet de Inmagazinare a apei sunt:

TABEL Rezervoare de inmagazinare EaJg

Nr Tip Capacitate de | Gra Rezerva Data ultimului Numar

crt rezervort® inmagazinare | asigurare intangibila RK compartimente
[%] [mc] [anul] [buc]

Nr 1 1 il

Nr2




TABEL Rezervoare de inmagazinare

Satl bkt

Rezerva Data ultimului Numar

Nr Tip Capacitate de | Grad de
crt rezervor?* inmagazinare | asigurare intangibila RK compartimente
[%] [me] [anul] { buc
Nr 1 ]
Nr 2
Nota:

- 1% - ingropat, semiingropat, suprateran, aerian (turn)
- metalic,din beton fasii prefabricate

SECTIUNEA a 5-a
gistribu ia apei potabile

ART. 27
Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de distribuire a apei

in conditiile le

Eotabile?
teritoritl

ART. 28
Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a
apel potabile si caracteristicile apometrelor pentru fiecare bransament de pe care se
face facturarea cantitatii de apa sunt cele din Anexa nr. A5

ART. 29

Inventarul statiilor de pompare In reteaua de distributie a apei este urmatorul:
TABEL Componenta statiilor de pompare € :

Nrecrt | Tip electropompa | Debit Inal Turatie Data
nominal pompare ultimei RK
me/h | [%] [ rot/min ] [luna/an ]

1. £

2. Pompa WILO 32 15 55

2. Pompa LOTRU g0 52 22

TABEL Componenta statiilor de pompare SEmanaEongiRGy e

Nrcrt | Tip electropompa | Debit inaltime de | Putere Randament | Turatie Data
nominal pompare ultimei RK

[ lunalan ]

kW] [%]




ART. 30
Inventarul conductelor, bransamentelor, hidrantilor si altor componente ale retelei
de distributie a apei potabile pe strazi este prezentat in Anexa nr.A6
ART. 31
Planul reprezentand reteaua de distributie a apei este prezentat in Anexa nr.A7.
ART. 32
In vederea determinarii costurilor de exploatare, a consumurilor si a personalului
necesar pentru reteaua de distributie se vor evidentia urmatoarele:

a) numarul anual de avarii pe reteaua de distributie in ultimii 5 ani
TABEL avarii retea de distributie apa

Anul 2009 2010 2011 2012 2013

Avarii

b) situatia privind numérul de utilizatori bransati in ultimii 5 ani

TABEL utilizatori bransati

Anul 2009 2010 2011 2012 2013

Nr utilizatori
bransati

d) variatia pretului de vanzare a apei tn ultimii 5 ani

Nrert HCL aprobare tarif nr......... Tarif Perioada aplicare
[lei/mc fara TVA] De la.....pana la....

1

e) variatia gradului de Incasare In ultimii 5 ani

Anul 2009 2010 2011 2012 2013

Grad de
incasare

B. Informatii tehnice privind sistemul de alimentare cu apa - se va completa pentru
fiecare pozitie daca aceste documente sunt sau nu disponibile

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea de gestiune;

b) planul cadastral al situatiei terenurilor;



c) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare, inclusiv cele

subterane, aduse la zi, cu toate modificérile sau completérile;

d) planurile cladirilor sau ale constructilor speciale, avand notate toate modificarile sau completarile la zi
e) studile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurite pe care sunt amplasate
lucrérile aflate Tn exploatare sau conservare, precum si cele privind gospodarirea apelor, cu avizele

necesare;
) cartile tehnice ale constructiilor;

g) documentatja tehnica a utilajelor si instalatillor si, dupa caz, autorizatiile de punere in functiune a
acestora;
h) procese-verbale de constatare in impul executiei si planurile de executie ale partilor de lucréri sau ale
lucrrilor ascunse;
i) proiectele de executje ale lucrérilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele pe
obiecte, devizul general, planurile $i schemele instalafilor si retelelor etc.;
j) documentele de recepie, preluare si terminare a lucrarilor, cu:
- procese-verbale de masurtori cantitative de executie;
- procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performanta si garantie, buletinele de verificari,
analiza gi incercari;
- procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;
- procese-verbale de punere in functiune;
- procese-verbale de dare in exploatare;

- lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

- procese-verbale de preluare ca mijloc fix, n care se consemneaza rezolvarea neconfornnitatilor si a
remedierilor;

- documentele de aprobare a recepiiilor si de predare in exploatare;

k) schemele de functionare a instalaffilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate conform
situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui utilaj si/sau ale fiecarei instala(ji,
inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb;

l) instructiunile fumizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea, exploatarea,
infrefinerea $i repararea echipamentelor si instalaiilor, precum si carileffisele tehnice ale echipamentelor

principale ale instalatiilor;

60
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m) normele generale si specifice de protectie a muncii, aferente fiecarui echipament, fiecarei instalatii sau
fiecarei activitatj;

n) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de aparare a obiectivului
fn caz de incendiu, calamitatj sau alte situatii exceptionale;

o) regulamentul de organizare si funcfionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

p) avizele si autorizatiile legafe de functionare pentru cladir, laboratoare, instalatii dle mésura, inclusiv cele
de protecti'e a mediului, obtinute in condiiile legii;

a) inventarul instalafjilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

r} instructiuni privind accesul in incinta si instalatji;

s} documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

t) registre de control, de sesizéri i reclamatji, de dare si retragere din exploatare, de manevre, de admitere
la lucru etc., |

bilanful cantitafilor de apa, conform proiectului, si rezultatele bitanturilor periodice intocmite conform prevederilor

legale.

C. Informatii contabile privind sistemul de alimentare cu apa

Lista de inventariere ( contabila )

1. Gospodarie apa, put forat, hidrofor, anexe, sat lon Roata: valoare inventor 3.999.000 lei, evaluare anul

2018;
2. Gospodarie apa, put forat, hidrofor, anexe, sat Brosteni: valoare inventor 1.150.000 lei, valoare anul 2015;

CAPITOLUL iV
NIVELUL REDEVENTE! §| DURATA DELEGARII

Redeventa

O data cu derularea contractului de delegare, concesionarul datoreaza autoritétii concedente o redeventd
aferentd bunurilor si serviciilor concesionate, al carui nivel va fi stabilit prin contractul de delegare, valoarea si -
scadenta redeventei fiind modificata prin acordul partilor. Operatorul va vira sumele datorate ca redeventa, in
termenul prevazut de lege, in contul Fondului de Intretinere, inlocuire si dezvoltare (11D ).

Durata contractului de delegare
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Durata contractului de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apé este de 5 ani,
fncepand cu data semnarii contractului.

CAPITOLUL V. ANALIZA VARIANTELOR DE EXPLOATARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI

In acest capitol se analizeaza posibilitatile locale de finantare a exploatarii si functionarii serviciului,
respectiv a infiintarii ori dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente. Pentru a realiza acest lucru
vor fi prezentate analiza de optiuni privind operarea serviciilor din localitati, aranjamentul institutional
necesar conform Programului Operational Sectorial de Mediu si bineinteles motivatiile delegarii
serviciului unui operator regional.

61 Analiza optiunilor de exploatare si functionare a setviciului

Optiunile considerate privind exploatarea si functionarea serviciului sunt urmatoarele:

. Optiunea 1: Continuarea operarii la nivel local;
. Optiunea 2: Combinarea operarii sub "umbrela" unui operator regional.

Principalele concluzii {pro si contra) ale analizei pentru fiecare optiune sunt urmatoarele:

Optiunea 1: Continuarea activitatilor pe plan local;

Pro:
. Asigura mai multa flexibifitate in operare fa nivel local;
. Sustine posibilitatile de subventionare ale activitatii de la Bugetul Local.
Contra:
. Lipsa resurselor financiare pentru investitii;
. Probleme in operare si intretinere datorita lipsei de echipament adecvat;
. Lipsa de experienta in implemeniarea proiectelor mari de investitii;
. Putere de negociera redusa in discutiile privind conditiile financiare pentru investitii;

« Lipsa de instruire la nivelul personalului cu privire la managementul modem si tehnicile de operare.,
Optiunea 2: Delegarea operatiunilor unui singur operator regional.

Pro:

» Operarea la nivel regional si utilizarea de sisteme integrate poate duce la economii de apa, promovarea
conservarii resurselor de apa si minimizarea costurilor investitionare;

» Cresterea capacitatii pentru pregatirea si implementare proiectelor de investitii la scara larga;



o Imbunatatirea calitatii serviciului, a relatiilor cu clientii si gradul de constientizare al operatorului
rezultat din implementarea unui Sistem Informatic de Management adecvat (MIS care este destul de
scump pentru operatorii mici) si strategii centralizate de relatii cu publicul;

» |mplementarea economiilor de scara cu impact asupra crestereii eficientei anumitor activitati,
precum: centralizarea facturarii, management financiar, UIP central, management laboratoare
la nivel central, etc;

. Reducerea interferentei factorului politic in activitatile de zi cu zi ale Operatorului;
. Asigurarea unui nivel de suportabilitate al facturilor prin aplicarea principiului solidaritatii.

Contra:
» Aparenta pierdere a controlului autoritatilor lccale asupra operatorufui.

MOTIVAREA ECONOMICO FINANCIARA, SOCIALA $I DE MEDIU

Motivarea economico-financiard
Delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu ap& unei societdti comerciale, se bazeazé pe o
serie de argumente si criterii din care deriva avantajele acestei hotarari:

1.Cresterea posibilitatilor de constituire a resurselor financiare necesare realizarii lucrarilor de
reabilitare, extindere, modernizare a retelelor existente, respectiv din surse proprii.

2.0btinerea unui raport pret/calitate optim pentru serviciile furnizatei prestate utilizatorilor,
tindndu-se seama de mérimea, gradul de dezvoltare economico-sociald a localitatii, de starea dotéarilor
si echipamentelor tehnico-edilitare existente si de existenta unor programe de finantare a
exploatarii, intretinerii si dezvoltarh acestora. .

3. Reinvestirea profitului obtinut in scopul cresterii calitatii infrastructurii si a servrcnlor prestate

4 .Gestionarea mai buna resurseior de apa potabila a comunei

5.Cresterea gradului de acces a populatiei si agentilor economici la serviciut public de
alimentare cu apa.

6.Participarea comunitatii locale ca actionar unic [a operatorui economic,

7 Asigurarea furnizarii de servicii de calitate, disponibilitate de apa potabild 24 de ore din 24, |a tof]
consumatorii

8.Asigurarea apei potabile la standarde de calitate

Motivarea sociald

Din punct de vedere social, delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu apa va conduce la
asigurarea unor servicii eficiente si adaptate cerintelor consumatorilor si implicit la |mbunatat|rea condiflilor de
viata ale locuitorilor.

De asemenea va conduce la dezvoltarea ecanomica a localitati, prin atragerea de investitori, care in
primul rand cauta dotarea cu utilitagi publice.

O calitate a apei potabile corespunzatoare elimina riscul imbolnavirilor de natura hidrica.



Motivarea pentru protectia mediului

Din punct de vedere al protectiei mediului, delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu apa
va avea efecte benefice in mod special asupra factorului uman, apelor freatice si solului din arealul comunei
noastre: transportarea apei potabile ce urmeazd a fi distribuitd diversilor consumatori nu reprezintd o
potentiald surs& de poluare a solului sau apelor freatice. Interactiunea cu apele de suprafatd sau subterane
este numai accidentald, in caz de defecfiune prin spargerea conductelor si nu are influentd negativa asupra
indicatorilor de calitate ai acestora.

CAPITOLUL VI
CONCLUZIl $1 PROPUNERI

Avand in vedere analiza efectuatd in prezentul Studiu de Oportunitate asupra situafjel
actuale a sistemului public de alimentare cu apad in comuna ION ROATA, a cerinfelor strategiei de
dezvoltare a serviciilor publice comunitare, a reiesit c& delegarea gestiunii serviciului de alimentare
cu apa cétre un operator reprezinta solutia cea mai potrivita pentru obtinerea celui mai bun raport
pret/calitate si realizarea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate catre utilizatori.

Infocmit,




CONTRACT
de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa

CAPITOLULI

Pirti contractante

Unitatea administrativ-teritorial Ton Roati, cu sediul in comuna Ion Roata,
str.Bucuresti-Constanta, nr.50, judetul Talomita, reprezentatd prin Cazacu Marinica,
avand functia de PRIMAR, pe de o parte, in calitate de delegatar, si Operatorul -
Societatea Comerciala Servicii Publice Comunale SRL, codul unic de nregistrare-
44124388, cu sediul principal in comuna Ion Roata , str.Bucuresti-Constanta,
nr. 51, judetul Ialomita, reprezentatd prin Rosca Bogdan Lucian, avand functia de
administrator, pe de altd parte, in calitate de delegat, au incheiat prezentul contract
de delegare a gestiunii.

CAPITOLUL II

Obiectul contractului de delegare a gestiunii

Art, 1. - Obiectul contractului de delegare a gestiunii consta in dreptul si
obligatia de a furniza/presta serviciul/activitatea/activititile de alimentare cu apa,
inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata infrastructura tehnico-
edilitara aferentd serviciului/activititii/ actlmtajulor in aria administrativ-teritoriald
a comunei Ion Roata . e

Art. 2. - Obiectivele delegatarului sunt:

a) imbunitatirea conditiilor de viata ale utilizatorilor prin promovarea
calitdtii si eficientei acestor servicii;

b) dezvoltarea durabili a serviciilor;

¢) protectia mediului inconjurator,

Art. 3. - Categoriile de bunuri ce vor fi utilizate de operator in derularea
contractului sunt urméatoarele:

a) bunuri de retur sunt bunurile publice transmise cu titlu gratuit in
administrarea delegatului, inclusiv cele realizate pe durata contractului de delegare
in scopul indeplinirii obiectivelor delegirii si care, la incetarea contractului, revin
de plin drept gratuit, in buna stare, exploatabile si libere de orice sarcini sau
obligatii delegatarului. Tn cazul incetdrii contractului inainte de termen, delegatarul
este Indrept#fit sd primeasci valoarea neamortizatd a bunurilor realizate din
fondurile sale;

b) bunuri de preluare - sunt bunuri de preluare acele bunuri care la incetarea
contractului de delegare pot reveni delegatarului, In misura in care acesta din urma
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ist manifestd intentia de a prelua bunurile respective in schimbul platii unei
compensatii, In conditiile legii;

¢) bunuri proprii - sunt bunuri proprii acele bunuri care la incetarea
contractului rAman In proprietatea delegatului.

CAPITOLUL III

Dispozitii generale

Art. 4. - Contractul de delegare a gestiunii are ca anexe obligatorii
urmétoarele:

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) regulamentul serviciului;

¢) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publica sau privati a
unitdtilor dministrativ-teritoriale, aferente serviciului;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. ¢).

CAPITOLUL IV

Durata contractului

Art. 5. - Durata contractului de delegare a gestiunii este de 5 ani .

Art. 6. - Contractul de delegare a gestiunii poate i prelungit in urma unor
analize privind eficienta economica a serviciului, respective sa schimbe modalitatea
de gestiune a serviciului public, dupa caz.

~ CAPITOLUL V

Redeventa

Art. 7. Delegatul va pléti Autoritatii Delegante o redeventd in termenii si
conditiile prevazute mai jos:

1) Suma reprezentand redeventa cuvenita Autoritatii Delegante se va
determina prin aplicarea unui procent de 0,5 % din valoarea totala a facturilor
incasate fara TVA in anul de referinta, pentru furnizarea /prestarea serviciului de
alimentare cu apa.

2) Redeventa va fi achitata anual, in primele 120 (una suta douazeci) de zile
ale noului an, pentru anul precedent , intr-un cont special deschis in acest scop de
catre Autoritatea Deleganta la Trezoreria Urziceni, singura destinatie fiind
finantarea investitiilor aprobate de catre Autoritatea Deleganta in conformitate cu
prevederile legale.

3) Plata Redeventei va reveni exclusiv Operatorului, iar acesta nu va avea
dreptul si considere faptul cd Autoritatea Deleganta nu a solicitat efectuarea platii
ca un motiv pentru neefectuarea de ciitre Operator la timp a plégilor privind
Redeventa.
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4)Valoarea si scadenta Redeventei, precum si modalitatile de plata pot fi
modificate prin acordul Pértilor.

5)in cazul inlocuirii sistemului Redeventei cu un nou sistem de amortiziri si
provizioane, acest nou sistem va fi automat aplicat prezentului Contract de
delegare.

CAPITOLUL VI
Drepturile partilor

Drepturile delegatului

Art. 8. - Delegatul are urmétoarele drepturi:

a) s exploateze In mod direct, pe riscul ¢i pe rdspunderea sa, bunurile,
activitdtile si serviciile publice care fac obiectul contractului de delegare a
gestiunii;

b) sd incaseze contravaloarea serviciului/activititii prestat/prestate;

c) s inifieze modificarea si/sau completarea prezentului contract, in cazul
modificérii reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la
baza incheierii acestuia;

d) sd aplice pretul/tariful aprobat conform legislatiei in vigoare;

e) sd Incheie contracte de furnizare/prestare a serviciului/activitatii cu toti
utilizatorii;

f} sd propund ajustarca si modificarea preturilor/tarifelor.

Drepturile delegatarului

Art. 9. - Delegatarul are urmétoarele drepturi:

a) de a stabili si de a aproba programele de reabilitare, extindere si
modernizare a dotarilor existente, cu consultarea delegatului;

b} de a corela cu programele de dezvoltare economicosociald a localitatilor gi
de amenajare a teritoriului efectuarea lucrarilor de investitii in scopul realizarii
acestora intr-o conceptie unitara;

c) de a aproba studiile de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea si
modernizarea dotarilor publice aferente serviciilor publice delegate;

d) de a realiza investitii de interes comun in domeniul infrastructurii tehnico-
edilitare aferente serviciilor publice delegate;

¢) de a finanta realizarea de lucriri necesare serviciilor publice delegate;

f) de a-si manifesta intentia de a dobéandi bunurile de preluare si de a solicita
delegatului incheierea contractului de vanzarecumpérare cu privire la aceste bunuri.
g) de a inspecta bunurile, activititile si serviciile publice delegate; de a
verifica stadiul de realizare a investitiilor, precum si modul in care este satisfacut

interesul public; de a verifica respectarea obligatiilor asumate prin contract, cu



notificarea prealabild a delegatului si Tn conditiile previazute in caietul de sarcini si
in regulamentul serviciului,

h) de a aproba structura si ajustarile de tarife propuse de cétre delegat, in
baza avizului autoritétii de reglementare gi In conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

i) de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care delegatul nu
respectd obligatiile asumate prin contractul de delegare.

CAPITOLUL VII
Obligatiile péartilor

Obligatiile delegatului

Art. 10. - Delegatul are urmatoarele obligatii:

a) sd obtina de la autorititile competente avizele, acordurile si autorizatiile
necesare prestérii/furnizirii serviciului/activitatii delegate;

b) s& respecte angajamentele luate prin contractele de delegare a gestiunii;

c) sa respecte prevederile regulamentului serviciului delegat, caietului de
sarcini al serviciului si ale celorlalte reglementdri specifice serviciului delegat;

d) sa serveasca toti utilizatorii din unitatea administrativteritoriald unde i-a
fost delegat/delegatd serviciul/activitatea;

e) sd respecte indicatorii de performantd prevazuti in anexa la regulamentul
serviciului delegat;

f) s& furnizeze delegatarului informatiile solicitate si sé asigure accesul la
toate informatiile necesare In vederea verificérii si evaludrii functionérii si
dezvoltirii serviciilor publice delegate in conformitate cu clauzele contractului de
delegare si cu prevederile legale in vigoare;

g) sé aplice metode performante de management care si conducé la
reducerea costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale
oferite de normele legale In vigoare;

h) sé preia de la delegatar, pe baza de proces-verbal de predare-preluare,
patrimoniul, precum §i personalul angajat, aferent realizirii serviciilor delegate;

1) si efectueze serviciul public delegat conform prevederilor regulamentului
serviciului i caietului de sarcini, In conditii de calitate si eficientd;

j) 8 fundamenteze si s8 supuna aprobarii preturile/tarifele ce vor fi utilizate
pentru serviciul/activitatea delegat/delegatd;

k} sé nu subdelege serviciul si bunurile care fac obiectul delegérii, cu
exceptia situafiei prevézute la art. 211 alin. (3) din Legea serviciului de alimentare
cu apd si de canalizare nr. 241/2006, cu modificérile si completérile ulterioare;

1) s& plateasca redeventa la valoarea prevazutd si la termenul stabilit in
contractul de delegare a gestiunii;
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m) sd ia toate mésurile necesare privind bunurile de retur, astfel incat, ia
incheierea contractului de delegare, sa nu fie afectati capacitatea delegatarului de a
realiza serviciul;

n) sd fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse
proprii;

0) sa propund delegatarului scoaterea din functiune a mijloacelor fixe
apartinind patrimoniului delegat in baza legislatiei in vigoare;

p) sd transmitd delegatarului modificdrile de patrimoniu aparute in cursul
anului, precum si situatia patrimoniului public (cantitativ si valoric) la data de 31
decembrie a fiecdrui an pentru inregistrarea Tn contabilitatea acesteia;

r) s& restituie bunurile de retur, in deplind proprietate, in mod gratuit si libere
de orice sarcini, la Incetarea contractului de delegare a gestiunii;

s) la incetarea contractului de delegare a gestiunii din alte cauze decét
termenul, forfa majord, delegatul este obligat sd asigure continuitatea prestarii
activititii in conditiile stipulate in contract, pina la preluarea acesteia de citre
delegatar, dar nu mai mult de 90 de zile;

$) sa notifice cauzele de naturd sd conduci la reducerea activititii si masurile
ce se Impun pentru asigurarea continuitatii activitatii;

t) sé ia masurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munci si
normele de protectie a muncii;

t) si predea la incheierea contractului toatd documentatia tehnico-economica
referitoare la serviciul gestionat;

u) si realizeze investitii, conform angajamentelor asumate, anexa la contract;

v) sé respecte conditiile impuse de natura bunurilor, activititilor sau
serviciilor publice (protejarea secretului de stat, materiale cu regim special, conditii
de sigurantd in exploatare, protectia mediului, protectia muncii, conditii privind
folosirea si protejarea patrimoniului ).

X) In cazul in care delegatul sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei
unei cauze de naturd sd conduca la imposibilitatea realizirii activitatii ori
serviciului public, va notifica de indata acest fapt autorititii publice, In vederea
ludrii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuititii activitatii sau serviciului
public;

y) sé men{ind, dupi caz, un numér de 3(trei) de angajati, conform politicii de
mentinere, recalificare si protectie sociali;

Obligatiile delegatarului

Art. 11. - Delegatarul are urmatoarele obligatii:

a) sd predea delegatului la data intrarii in vigoare a contractului de delegare
toate bunurile, instalatiile, echipamentele si dotérile aferente intregii activititi, cu
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inventarul existent, libere de orice sarcini, pe bazii de proces-verbal de predare-
preluare;

b) sd notifice partilor interesate, la cerere, informatii referitoare la incheierea
prezentului contract de delegare;

¢) sé faciliteze delegatului autorizarea lucrarilor si investitiilor pe domeniul
public si privat, in conformitate cu reglementirile legale n vigoare;

d) sd isi asume pe perioada deruldirii contractului de delegare toate
responsabilitifile si obligatiile ce decurg din calitatea sa de proprietar;

¢) sd ia toate misurile pentru Inlocuirea bunurilor pe care le scoate din uz, in
asa fel incat si sc pistreze capacitatea de a realiza serviciul public delegat;

f) sé nu 1l tulbure pe delegat In exercitiul drepturilor rezultate din prezentul
contract de delegare;

g) s& nu modifice In mod unilateral contractul de delegare, in afard de
cazurile previzute expres de lege;

h) si notifice delegatului aparitia oriciror imprejuriri de natura si aduci
atingere drepturilor acestuia;

1) sé verifice periodic urmatoarele: serviciile publice furnizate si nivelul de
calitate al acestora; indeplinirea indicatorilor de performanti si aplicarea
penalitatilor pentru neindeplinirea acestora; mentinerea echilibrului contractual
rezultat prin licitatie; asigurarea unor relatii echidistante si echilibrate intre delegat
si utilizatori; clauzele de administrare, Intretinere si predare a bunurilor publice,
planul social de limitare a efectelor negative ale concedierilor.

CAPITOLUL, VIII

Preturile/tarifele practicate si procedura de stabilire, modificare sau ajustare a
acestora

Art, 12. - Stabilirea, ajustarea i modificarea preturilor si tarifelor se vor
efectua in conformitate cu procedura de stabilire, modificare sau ajustare a
preturilor si tarifelor specifica serviciului delegat si cu respectarea prevederilor
legilor speciale.

Art. 13. - Pretul temporar, pana la data obtinerii licentet si a vizului de la
ANRSC, la serviciile delegate la data semnarii prezentului contract este de 5,00
[ei/m.c.

Art. 14. - Contravaloarea serviciilor publice delegate se va determina in baza
preturilor in vigoare gi a cantititilor stabilite conform procedurii de facturare.

CAPITOLUL IX

Garantiile oferite de Operator

Art.15.-(1) Pentru a asigura buna executare a prezentului Contract de
delegare i pentru a permite, in toate situatiile, continuitatea Serviciilor pe intreaga



duratd a Contractului de delegare, delegatul trebuie si incheie un Acord de
executare a Garanfiei previzute in anexa la prezentul Contract de delegare si sd
depuna o sumai initiald egala cu un procent de 0,5% din valoarea redeventei
calculata pentru un an de zile.

(2)Cuantumul garantiei stabilita mai sus este valabil pentru Perioada de
tranzitie, urmad ca la expirarea acesteia delegatul sa depuna ca garantie o suma
egala cu un procent de 1% din valoarea redeventei calculata pentru un an. Aceasta
suma reprezintd un depozit cu valoare de garantie constituit in beneficiul
delegatarului.

Delegatul are dreptul sé incaseze dobénzile la depozitul de garantic .

Cuantumul acestui depozit este ajustat la sfargitul Perioadei de Tranzitie si a
fiecdrui an fiscal, dupd cum este indicat In art. 41 de mai jos.

Art.16 - Operatorul are dreptul de a substitui depozitul de garantie pentru
valoarea Garantiei actuale oricand pe durata prezentului Contract de delegare cu o
scrisoare de garantie bancara, la prima cerere, emisa de o institutie bancari agreati
de cétre Autoritatea Deleganta.

Art.17 —(1) Operatorul se obligéd in mod irevocabil sa asigure valabilitatea
acestel garantii, pe Intreaga duratd a prezentului Contract de delegare.

(2) -In acest scop:

a) Inainte de sfarsitul Perioadei de Tranzitie, Delegatul trebuie si procedeze
astfel incat s& majoreze suma initiala depusa sau valoarea Garantiei.

Dupa expirarea Perioadei de Tranzitie, valoarea depozitului la vedere sau a
Garantiei nu trebuie si fie niciodats, la inceput de an fiscal, mai mici decat 1%
(unu la sutd) din valoarea redeventei.

b)in situatia in care Delegatul nu a actualizat sau constituit o noudt Garantie
la data prevazutd mai sus, Delegatul are la dispozitie cel mult 2 (doud) luni pentru a
constitui un depozit de valoare egald cu suma suplimentard in conditiile prevazute
la punctul 1 de mai sus. in situatia in care Delegatul nu a constituit acest depozit
pand la aceastd datd, Delegatarul poate sd execute garantia constituita de Delegat, la
prima cerere.

CAPITOLUL X

intinderea controlului exercitat de Autoritatea Deleganta

Art.18 - Delegatarul are competenta generald de exercitare a controlului
economic, financiar si tehnic asupra Delegatului. Delegatul consimte sd se supund
controlului exercitat de Delegatar In ceea ce priveste executarea prezentului
Contract de delegare. Controlul este pe de o parte tehnic si pe de altd parte
economico-financiar, tindnd seama de faptul cd exercitarea controlului de cétre
Delegatar nu trebuie sa aduca atingere autonomiei de gestiune si bunei functionari a
Delegatului.



Art.19-(1) Delegatarul , in conformitate cu prevederile legale si reglementare
aplicabile, stabileste termenii si condifiile de exercitare a controlului siu asupra
modul de gestiune si de furnizare de catre Delegat a Serviciilor.

(2) -Delegatarul poate delega uneia sau mai multor persoane exercitarea,
integral sau in parte, a controlului sau si apeleze 1n acest scop la orice persoana,
consultant sau expert, la alegerea si pe cheltuiala sa . In mod special, ori de céte ori
considerd cé este necesar, Delegatarul poate recurge, periodic sau permanent, la
expertizd exterioard, prin delegarea, integral sau in parte a atributiilor sale de
control. Din momentul In care este notificat in legatura cu delegarea si obiectul
acesteia Delegatul este tinut de aceleasi obligatii privind controlul fata de expertul
exterior ca si fatd de Delegatar. Eventualele costuri privind delegarea controlului nu
privesc operatorul.

Art.20- (1) Delegatarul isi exercitd controlul in scopul de a evalua
respectarea pe teren si in evidentele reale ale Delegatului a obligatiilor ce-i revin
conform prezentului Contract de delegare, si, In special, obiectivele de
performanta.

Delegatul nu poate sub nici o forma sa se prevaleze de acest control pentru a
fi exonerat, integral sau partial, de obligatiile ce-i revin conform prezentului
Contract de delegare .

(2)-Operatorul se angajeazd sd depund toate diligentele, din proprie initiativa,
pentru exercitarea controlului de cétre Autoritatea Deleganta in conditii normale si
sd nu Impiedice 1n nici un fel efectuarea acestui control.

Art.21 - Exercitarea atributiilor de control de citre Delegatarului nu poate
prejudicia gestiunea sau furnizarea de cétre Delegat a Serviciilor.

Art.22- Controlul efectuat de catre Delegatar si reprezentatii acesteia trebuie
efectuat cu buna credinta de personal imputernicit in acest sens, sa fie constructiv,
sa nu fie abuziv si discretionar , si cu respectarea prevederilor si reglementarilor
legale in vigoare. Observatiile si concluziile fiecarui control sau verificari vor fi
consemnate intrun proces- verbal care va cuprinde si punctele de vedere ale
ambelor parti, procesverbal ce va fi considerat document oficial .

Art.23- Orice control sau verificare efectuata de catre reprezentantii
Delegatarului va fi anuntat cu 1-3 zile anterior efectuarii controlului , in functie de
complexitatea si amploarea acestuia si se va desfasura numai in prezenta
personalului de specialitate al Delegatului, nominalizat de catre acesta.

Art. 24 - Partile convin ca, in cazul in care organele abilitate ale statului
efectueaza confroale asupra activitatii operatorului , iar in perioada urmatoare
Delegatarul intentioneaza sa efectueze controale cu aceeasi tematica ca si primele ,
acesta va lua act de documentele incheiate ( procese verbale de control sau
verificare ) de catre organele de control ale statului , fara a mai efectua un control
succesiv.
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CAPITOLUL X

Incetarea contractului de delegare a gestiunii

Art. 25. - Prezentul contract de delegare a gestiunii inceteaza in urmatoarele
situatii: |

a) la expirarea duratei stabilite prin contractul de delegare, dacé partile nu
convin, in scris, prelungirea acestuia in conditiile legii;

b} in cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea
unilaterald de cétre delegatar, cu plata unei despégubiri juste si prealabile in sarcina
delegatarului;

¢) in cazul nerespectérii obligatiilor contractuale de cétre pérti, prin reziliere,
cu plata unei despagubiri 1n sarcina partii in culpa;

d) la disparitia, dintr-o cauzi de for{d majord, a sistemului sau In cazul
imposibilita{ii obiective a delegatului de a-1 exploata, prin renuntare, fara plata unei
despégubiri;

e) In cazul reorganizirii judiciare sau a falimentului delegatului;

f) alte clauze de incetare a contractului de delegare a gestiunii, convenite de

parti, fard a aduce atingere prevederilor legale in vigoare.

CAPITOLUL XI

Clauze contractuale referitoare la impattirea responsabilitétilor de mediu
intre pari

Art. 26. -Responsabilitdtile cu privire la mediu cad in sarcina delegatului.

CAPITOLUL XII

Forta majora

Art. 27. - Niciuna dintre pérfile contractante nu raspunde de neexecutarea la
termen sau/si de executarea in mod necorespunzitor, total ori partial, a oricarei
obligatii care ii revine In baza prezentului contract de delegare a gestiunii, daca
neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost
cauzatd de forta majord. Partea care invocéd forta majora este obligatd s notifice
celeilalte parti in termen de 24 de ore producerea evenimentului, precum si dovada
fortei majore si sa ia toate méasurile posibile in vederea limitarii consecintelor [ui.
Daci in termen de 3 zile de la producere evenimentul respectiv nu inceteaza, partile
au dreptul s& 1si notifice Incetarea de plin drept a prezentului contract de delegare a
gestiunii fard ca vreuna dintre ele si pretinda daune-interese.



CAPITOLUL XIII

Administrarea patrimoniului public si privat

Art. 28. Delegatul va administra patrimoniul public ce deserveste serviciului
public de alimentare cu apa al Comunei Ion Roata.

CAPITOLUL X1V

Rezilierea contractului de delegare a gestiunii

Art. 29. Delegatarul poate rezilia unilateral prezentul contractul de delegare
in cazul in care se constatd nerespectarea grav, repetatd sau prelungita a
indicatorilor de performantd in furnizarea/prestarea serviciului respectiv.

CAPITOLUL XV

Réspunderea contractuala

Art. 30. - Nerespectarea doveditd de catre partile contractante a obligatiilor
contractuale previdzute in prezentul contract de delegare a gestiunii atrage
rdspunderea contractuald a pirtii in culpa. Partea in culpd este obligata la plata
penalitdfilor previzute in caietul de sarcini, iar daca acestea nu acoperi paguba,
pentru partea neacoperitd este obligatd suplimentar la dauneinterese. Pértile
contractante vor stabili in mod explicit care sunt penalitéitile pentru neindeplinirea
fiecéreia dintre obligatiile asumate In prezentul contract,

CAPITOLUL XVI

Litigii

Art. 31. - Litigiile de orice fel ce decurg din executarea contractului de
delegare a gestiunii se supun instantei judecatoresti competente, potrivit legii.

CAPITOLUL XVII

Alte clauze

Art.32.- (1) Modificarea prezentului contract de delegare a gestiunii se face
numai prin act aditional incheiat intre partile contractante.

(2)Actul aditional se aprobd de consiliul local si se semneazi de autoritatea
executiva prin reprezentantul unitdfii administrativ-teritoriale.

Art.33-(1) Finantarea pentru lucrérile de investi{ii la serviciului public de
alimentare cu apd al Comunei Ion Roata, se realizeaza din alocatii bugetare.

(2)Cheltuielile ocazionate de plata diverselor acorduri, avize, autorizaii,
intretinerea (cheltuieli utilitéti, fratarea apei, etc.), reparatiile si plata salariilor se
vor suporta de catre delegat, ca urmare gestionérii resurselor financiare din
autofinantare.
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Art.34 Bunurile de retur, precum si cele de preluare vor fi predate
delegatarului gratuit fiind parti componente ale intregii infrastructuri tehnico-
edilitare aferente serviciului public de alimentare cu apd al Comunei Ion Roata.
Bunurile de preluare vor fi predate delegatarului in mod obligatoriu gratuit, intrucit
acestea vor fi realizate de cétre delegat din sumele Incasate ca urmarea furnizirii
serviciului public respectiv.

Art.35.- Delegatul are obligatia sa obtini de la autoritatile competente :

— autorizatia de functionare potrivit legii;

— autorizazia de operare/licenta in termen de 3 luni de la data inceperii
prezentului contract, autorizatia eliberatd de la autoritatea teritoriald pentru
protectia mediului;

— autorizatia de gospodarire a apelor,

— autorizatie/aviz de la Directia de Sanatate Publici Jalomita;

— autorizatie/aviz de la Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta Ialomita.

Prezentul contract de delegare a gestiunii intra in vigoare la data inregistrarii
st semnarii lui si a fost incheiat in 4 exemplare.

Delegatar, Delegat,
Comuna Ion Roata, SC Servicii Publice Comunale SRL
prin Primar , prin Administrator,



ANEXA NR.3 L& HCLION ROAT A Nﬁ%’/ 16.12.2021

REGULAMENTUL
DE INFIINTARE, ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI
DE ALIMENTARE CU APA AL COMUNEI ION ROATA, JUDETUL
TIALOMITA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Prezentul regulament de infiintare, organizare si functionare a Serviciului de Alimentare
cu Apd lon Roatd este elaborat in conformitate cu prevederile art.3 alin.(1), (2) si (5) si art.29 din
Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr 51/ 2006, modificatd si completatd, respectiv
respectiv art. 19 alin (1), (2), (3) din Legea nr 241/2006 - legea serviciului de alimentare cu api si
canalizare, modificate si completate prin Ordonanta Guvernului nr 13 / 2008.

Art.1 (1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de alimentare
cu apa.

(2)Prezentul regulament stabileste cadrul juridic si institufional unitar, obiectivele,
competentele, atributiile gi instrumentele specifice necesare infiingdrii, gestiondrii, finantrii,
exploatdrii, monitorizérii si controlului furnizirii reglementate a serviciului de alimentare cu
apd, definind in continuare conditiile si modalitigile ce trebuie indeplinite pentru asigurareca
serviciilor de alimentare cu apé, precum si relatiile dintre operatorul si utilizatorii acestor servicii.

Art.2 Operatorul de servicii de alimentare cu apd, indiferent de forma de proprietate,
organizare si de modul in care este organizatd gestiunea serviciului in cadrul unititii administrativ
teritoriale, precum si utilizatorii acestor servicii se vor conforma prevederilor regulamentului
serviciului de alimentare cu apd intocmit in conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru al
serviciului de Alimentare cu Api aprobat prin Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr.88/2007,

Art.3 (1) Elaborarea si aprobarea Regulamentului de infiintare, organizare si functionare
a Serviciului de Alimentare cu Apd lon Roatd, s-a ficut cu respectarea urmétoarelor principii:

a) autonomiei locale;

b} descentralizarii serviciilor publice;

c) subsidiarititii $i proportionalitatii;

€) asocierii intercomunitare;

) dezvoltarii durabile si coreldrii cerintelor cu resursele;

) protectiei si conservirii mediului natural si construit;

h) asigurarii igienei si s@ndtétii populatiei;

i) administrarii eficiente a bunurilor din proprietatea publicd sau privatd a unititilor
administrativ-teritoriale;

) participdérii si consultarii cetdtenilor;

k) liberului acces la informatiile privind serviciile publice;



1) securitatea serviciului;

m) tarifarea echitabila;

n) rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

0) ftransparenta si responsabilitatea publica, incluzand consultarea cu patronatele,
sindicatele, utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

p) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

r) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

s) accesibilitatea egala a utilizatorilor la directia publicd, pe baze contractuale;

t) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei
mediului si sanatatii populatiei;

(2) Principiile prevazute la alin. (1) sunt cuprinse si dezvoltate atit In regulamentul
serviciului public de alimentare cu apd, cét si in caietul de sarcini, aprobate prin hotdrire a
Consiliului Local Jon Roata.

Art. 4 Organizarea, exploatarea gi gestionarea serviciului trebuie sé asigure:

a) satisfacerea cerintelor cantitative si calitative ale utilizatorilor, corespunzitor
prevederilor contractuale;

b) sinitatea populatiei si calitatea vietii;

¢) protectia economica, juridicd si sociald a utilizatorilor;

d) functionarea optimd, n conditii de sigurantd, de rentabilitate si eficienti economici a
constructiilor, instalatiilor, echipamentelor si dotdrilor, corespunzétor parametrilor tehnologici
proiectati si in conformitate cu caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apd,
regulamentul serviciului §i instructiunile de exploatare;

e) introducerea unor metode moderne de management;

f) introducerea unor metode moderne de claborare si implementare a strategiilor,
politicilor, programelor gi/sau proiectelor din sfera serviciilor comunitare de utilitdti publice;

g) protejarea domeniului public si privat si a mediului, in conformitate cu reglementdrile’

specifice Tn vigoare;

h) informarea si consultarea comunitétilor locale beneficiare ale acestor serviciti;

i) respectarea principiilor economiei de piatd, asigurarea unui mediu concurential,
restrdngerea si reglementarea ariilor de monopol.

CAPITOLUL I
Organizarea si functionarea Serviciului de Alimentare cu Apd

Art.5 (1) Administrarea si gestionarea serviciului public de alimentare cu apd se va
realiza prin delegarea gestiunii, prin atribuire directa.

(2) Gestiunea directd este modalitatea de gestiune n care operatorul delegat, isi asumi
toate sarcinile si responsabilititile ce le revin, potrivit legii si prezentului regulament, cu
privire la furnizarea/prestarea serviciului de utilitdti publice si la administrarea si exploatarea
sistemelor de utilitati publice aferente.

(3)Gestiunea serviciului de alimentare cu apd se organizeaza la nivelul comunei lon
Roatd dupa criteriul raportului cost/calitate optim pentru serviciile prestate utilizatorilor si
tindndu-se seama de marimea, gradul de dezvoltare si particularitatile economico-sociale ale
comunei, de starea dotarilor si echipamentelor tehnico-edilitare existente si de posibilitatile
de finantare a exploatarii, Intretinerii si dezvoltarii acestora.

H



Art.6 (I) Operatorul organizat, cu personalitate juridicd, este subordonat Consiliului
local al Comunei Ion Roatd, are in administrarea suprastructura i utilajele aferente pentru
realizarea serviciului de alimentare cu apa.

(2) Operatorul care desfigoard activitatea in regim de gestiune directd presteazi
serviciul de alimentare cu apd prin exploatarea i administrarea infrastructurii tehnico-
edilitare aferente acestuia, pe baza hotararii de delegare, prin atribuire directa, a serviciului de
alimentare cu apd, adoptatid de Consiliul local, precum si pe baza licentei, autorizatiilor,
eliberate de autorititile de reglementare competente. Obtinerea licentelor, autorizatiilor
revin In sarcina Comunei Ion Roati, prin operatorul delegat.

(3) Operatorul care furnizeazd/presteazid servicii de utilitati publice in regim de
gestiune directd are obligatia calcularii, fnregistrarii si recuperrii amortismentelor mijloacelor
fixe aferente acestor servicii prin tarif sau prin pret.

Art. 7 - Desfasurarea activitatilor specifice serviciului de alimentare cu apd al comunei
lon Roatd, organizat in sistemul gestiunii directe, se face in baza Regulament de organizare si
functionare, intocmit in conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru aprobat prin
H.C.L., conform prevederilor art.11 din Legea serviciului de Alimentare cu Apé nr. 241/2006,
cu modificarile si completérile ulterioare.

CAPITOLUL III
Elementele constitutive ale Serviciului

Art.8. Sediul Serviciului va fi la adresa operatorului delegat.

PATRIMONIUL Serviciului de Alimentare cu Apd

Art.9. Patrimoniul constituit din ‘mijloacele fixe si obiectele de inventar, apartin
Consiliului Local al comunei lon Roati si se atribuie in administrare operatorului delegat,

Serviciul de Alimentare cu Apd are ih administrare:

- bunuri proprii achizitionate din veniturile realizate;

- bunuri din domeniul privat al comunei predate spre administrare prin protocolul nr.

.......... din ... distanr, 1
- bunuri din domeniul public al comunei predate spre administrare prin protocolul nr.
............. din.....oooov L distane, 2.
Sectiunea 2

OBIECTUL DE ACTIVITATE al SC Servicii Publice Comunale SRL

Art. 10. Operatorul delegat, exercitd in numele Consiliului Tocal activititile specifice
serviciului public de Alimentare cu Apa.

Obiectul de activitate al serviciului public de alimentare cu apa, cuprinde:

- totalitatea activititilor de utilitate publica i de interes economic social general efectuate
in scopul captirii, tratirii, transportului, Tnmagazindrii si distribuirii apei potabile sau industriale
tuturor utilizatorilor de pe teritoriul comunei Ton Roatd, respectiv pentru colectarea, transportul,
epurarea i evacuarea apelor uzate, a apelor meteorice si a apelor de suprafatd provenite din
intravilanul acestuia.

- totalitatea activitafilor necesare pentru:



- captarea apei brute, din surse subterane;
- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile;

- Inmagazinarea apei,

- distributia apei potabile.

Conform clasificérilor activititilor economice nationale , aprobat prin Ordinul nr. 337
din 20 aprilie 2007 privind actualizarea Clasificarii activitatilor din economia nationald — CAEN
Rev. 2, Obiectul de activitate al operatorului delegat este urmitorul :

- ,,3600 captarea, distributia si tratarea apei potabile”,

CAPITOLUL 1V,
CONDUCEREA SERVICIULUI, ANGAJAREA ST ELIBERAREA DIN FUNCTIE A
PERSONALULUI

Art. 11 (1) Structura organizatoricd a serviciului public de alimentare cu apa este
aprobata de cétre Consiliul Local al comunei Ion Roatd, prin hotarare. Orice modificare ulterioard
a structurii organizatorice, motivati de noile reglementdri legislative aparute in domeniu, precum
si de stari de fapt se va face prin hotdrre de consiliul local, la initiativa Primarului comunei lon
Roata .

(2) Contractul colectiv de munca incheiat la nivelul ramurii serviciilor comunitare de
utilitdfi publice va fi aplicat de serviciului public de alimentare cu apa in limita cheltuielilor cu
personalul prevazut in bugetul de venituri si cheltuieli al serviciului.

(3) Solutionarea litigiilor patrimoniale si nepatrimoniale legate de incheierea, executarea
i contractelor reglementate de legislatia in vigoare, precum gi a celor izvorfite din neplata
contravalorii serviciilor prestate este de competenta instantelor de contencios administrativ si se
face, cu precadere, in procedura de urgentd.

(4) Solufionarea litigiilor civile si de muncéa izvorite din aplicarea prevederilor prezentei
legi se face de instantele de judecati competente, in conditiile legii.

(5) Tipurile de relatii care se stabilesc pentru serviciului public de alimentare cu apa,
sunt:

-relatii de subordonare fagd de Consiliul Local al comunei Ton Roati;

-relatii de colaborare cu toate serviciile si compartimentele din cadrul aparatului propriu al
primarului comunei lon Roatd, agentii economici sau institutii publice ;

Art. 12. Numirea gi eliberarea din functie a personalului din cadrul serviciului public de
alimentare cu apa precum gi sanctionarea acestuia se face in conditiile previizute de Codul
Muncii gi celelalte reglementari in domeniu.

Art. 13. Angajarea personalului se va face prin interviu sau probd practicd, conform
prevederilor legale si a pregétirii profesionale dovedite prin acte de studii.

CAPITOLUL V.
BUGETUL DE VENITURI $I CHELTUIELI AL Serviciului public de alimentare cu apa

Art.14. Serviciul public de alimentare cu apa va infocmi anual bugetul de venituri si
cheltuieli, care va fi supus aprob#rii Consiliului local Jon Roatd, potrivit Legii nr.273/2006
privind finangele publice locale .



Art. 15 Bugetul de venituri si cheltuieli al serviciului public de alimentare cu apa, este
format din:
e venituri proprii obtinute din contravaloarea serviciilor furnizate cdtre utilizatori/persoane
fizice si persoane juridice, in baza contractelor incheiate cu acestea
.o alte surse previzute de cap.5 din Legea nr.273/2006 a finantelor publice locale.

Art. 16 Serviciul poate beneficia de fonduri constituite din alte surse. Subventiile se
acordd pentru activitdtile stabilite la nivel national si vor putea fi utilizate numai in scopurile
pentru care au fost acordate .

Art. 17 Pentru desfasurarea unor activitdti pentru care Serviciul nu dispune de fonduri,
acesta poate contracta credite, care vor fi aprobate de cétre Consiliul Local lon Roatd .

Organigrama Serviciului aprobatd odatd cu aprobarea prezentului regulament poate fi
modificata de catre Consiliul Local, la propunerea facuts de Primar.

Art, 18 Sarcinile Serviciului { functionale si de productie ) prevézute in prezentul
regulament , constitule nivelul minim de ucrari pe care acestea trebuie s le realizeze , urménd a
indeplini si alte sarcini specifice

Stabilirea de atribufii pentru compartimentele de muncd nu absolvd conducerea
Serviciului de rdspunderea pe care o are pentru bunul mers al activitdtii , pentru utilizarea cét
mai completd a capacititilor de productie , a forfei de muncd si pentru reducerea continui a
cheltuielilor de productie .

Art. 19 Relatiile comerciale ale serviciului public de alimentare cu apa cu agenti
economici se vor desfasura pe baze contractuale .

Preturile serviciului public de alimentare cu apa vor fi elaborate in conformitate cu
prevederile Normelor metodologice de stabilire ajustare sau modificare a tarifelor pentru
activititile specifice serviciului de alimentare cu apd a localitagilor, aprobat prin Ordinul
Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 65/2007, avizate de A.N.R.S.C. si aprobate prin hotirare de citre
Consiliul local.

CAPITOLUL VI
INVESTITH

Art. 20- Planul de investitii al serviciului public de alimentare cu apa va fi aprobat de
catre Consiliul Local al comunei lon Roata prin hotdrare la propunerea primarului si va include
investitii in infrastructura proprie si investitii in modernizarea, extinderea si dezvoltarea
suprastructurii de alimentare cu apa.

Art. 21- (1) Finantarea si realizarea investitiilor aferente sistemelor de utilitdti publice se
fac cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea, promovarea si aprobarea
investitiilor publice, Tn temeiul urmétoarelor principii:

a) promovarea rentabilitatii si eficientei economice;

b} pastrarea veniturilor realizate din aceste activitdti la nivelul comunititilor locale si
utilizarea lor pentru dezvoltarea serviciului si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente;

¢} Intdrirea autonomiei fiscale a unitdtilor administrativ-teritoriale pentru crearea
mijloacelor financiare necesare in vederea functiondrii serviciului;

d) intdirirea autonomiei locale privind contractarea §i garantarea unor Imprumuturi interne
sau externe necesare pentru finangarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului, in
conditiile legii;

e) respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice;

fo



f) respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii,
urbanism, amenajarea teritoriului si protectia mediului.

(2) Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investifii publice
ale unitdtilor administrativ-teritoriale, aferente sistemelor de utilitdti publice, se asiguri din
urmétoarele surse:

a) fonduri proprii ale operatorului si/sau fonduri de la bugetul local, in conformitate cu
obligatiile asumate prin actele juridice pe baza ciirora este organizatd si se desfisoari gestiunea
serviciului;

b) credite bancare, ce pot fi garantate de citre autoritatea administratiei publice locala, de
Guvern sau de alte entititi specializate in acordarea de garantii bancare;

¢) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

d) fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite la nivelul autoritatii
administratiei publice locale, potrivit legii;

e} fonduri transferate de la bugetul de stat, ca participare la cofinantarea unor programe de
investitii realizate cu finanfare externd, precum si din bugetele unor ordonatori principali de
credite ai bugetului de stat;

f) participarea capitalului privat in cadrul unor contracte de parteneriat public-privat de
tipul ,,construieste—opereazd—transferd* gi variante ale acestuia, in conditiile legii;

g) fonduri puse la dispozitie de utilizatori;

h) alte surse, constituite potrivit legii.

(3) Bunurile realizate in cadrul programelor de investitii ale unititii administrativ-
teritoriale apartin domeniului public al unititii administrativ-teritoriale, daci sunt finantate din
fonduri publice.

(4) Obiectivele de investifii promovate de autoritatca administratiei publice locala,
specifice infrastructurii tehnico-edilitare aferente sistemelor de utilitdti publice, ce implica
fonduri de la bugetul local sau transferuri de la bugetul de stat, se hominalizeaza in listele anuale
de investitii ale unitd{ii administrativ-teritoriale anexate la bugetul local si se aprobi odati cu
acestea prin hotdrari ale Consiliului local.

(5) Obiectivele de investitii mentionate la alin. (4) se realizeazi cu respectarca
prevederilor legale in vigoare privind elaborarea, avizarea si aprobarea documentatiilor de
executie, a prevedetilor legale in vigoare privind autorizarea executdrii lucririlor de constructii,
precum si a documentatiilor de urbanism si amenajarea teritoriului aprobate conform legii.

(6) Administrarea bunurilor aparfindnd domeniului public sau privat al Consiliului Local,
aferente sistemelor de utilitafi publice, se face cu diligenta unui bun proprietar.

CAPITOLUL VII
STRUCTURA ORGANIZATORICA

Organigrama serviciului public de alimentare cu apa

Statul de functiuni

Contractul Colectiv de Munci - cadru -

Contractul individual de munci — cadru -

e (Contract de prestari servicii

e Regulament de organizare si functionare al serviciului public de alimentare cu
apa



* Regulament de Ordine Interioara

ORGANIGRAMA SERVICIULUI
Art. 22 — Structura organizatoricd a serviciului public de alimentare cu apa la data

infiintarii acesteia, este prevzutd in organigrama aprobata de Consiliul local,

Pe parcursul realizérii activitdtilor ce-i revin, organigrama serviciului public de

alimentare cu apa va putea fi modificatd de Consiliul Local , conform normelor de structurdi si
cerinfelor productiei.

CAPITOLUL V1L
ATRIBUTIILE GENERALE ALE Serviciului public de alimentare cu apa

Art. 23 — In domeniul serviciului de alimenatre cu apd. asigurd :

exploatarea instalatiilor de alimentare cu apd potabila, captare, tratare, pompare, transport,
Inmagazinare si distribufie a apei, in scopul satisfacerii cantitative si calitative a cerintelor
populatiei si agentilor economici ;

preluarea apei din subteran , precum si evacuarea apelor uzate prin adaptarea unor solutii
tehnico-economice optime de folosire a resurselor locale si a traseelor celor mai scurte;
supravegherea Tn conditiile stabilite de lege a potabilititii apei, precum si a zonelor de
protectie pentru captirile, instalatiile de tratare, rezervoarele , statiile de pompare si de
alimentare cu apé potabila ;

dezvoltarea, extinderea, retelelor de distributie a apei potabile , indeosebi pentru
satisfacerea cerintelor impuse de realizarea cvartalelor de locuinte ;

monteazi apometrele necesare masurérii debitelor de apa vandute consumatorilor ;
realizarea si exploatarea instalatiilor si retelelor de colectare , transport ;

alimentarea cu apd potabila a populatiei cu prioritate fata de orice alte folosinte de api ;
exploatarea , intre{inerea i mentinerea instalatiilor si a intregului sistem de alimentare cu
apa in stare permanentd de functionare ;

controlul retelelor de distributie, aductiune a apei privind inliturarea pierderilor din
refelele de distributie, depistarea si sanctionarea utizatorilor si eliminarea risipei de api
pénd la consumatori ;

urmérirea Indeplinirii integrale a sarcinilor de serviciu ce revin agentilor economici
privind asigurarea cu apd industriald din surse proprii;

controlul permanent asupra modului in care agentii economici racordati la reefele publice
de alimentare cu apa potabild si industriald indeplinesc sarcinile ce le revin cu privire la
folosirea rationald a apei preluate , infocuirea in procesul de productie a apei potabile cu
apd industriala ;

urmirirea permanentd a modului Tn care unititile care au surse proprii de apd , le mentin
in stare de functionare;

asigurd si raspunde si de alte probleme privitoare la alimentarea cu api;

elaborarea portofoliilor, strategiilor, documentatiilor tehnice privind atragerea de fonduri
pentru ridicarea nivelului calitativ si cantitativ a sistemului de alimentare cu apd, cit si a
statiei de epurare;

elaborarea documentatiilor tehnice pentru achizitiile publice aprobate prin buget;
urmirirea si executarea, atdt din punct de vedere tehnico-economic cét si din punct de
vedere legal, a achizitiilor publice;
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o controlul permanent al activitdtii economice a serviciului In vederea optimizérii
functiondrii directiei;

Art. 24, Responsabilitati privind activitatea de protectia mediului

e intocmeste documentatiile necesare avizarii, autorizarii din punct de vedere al agentiei
pentru protectia mediului

e urmareste la toate sectoarele indeplinirea obligatiilor ce decurg din aplicarea legilor de
protectia mediului si din programele de conformare , parte integranta in componenta
autorizatiei de mediu

* aduce la cunostinta autoritatilor competente schimbarile survenite in cadrul Serviciului
privind problematica protejarii mediului

e intocmeste si urmareste aplicare programelor de prevenire a poluarii mediului , a
programelor de combatere a efectelor poluarii la nivelul societatii .

e raspunde de raportarile periodice privind statistica consumurilor de energie si a realizarii
trimestriale in domeniul investitiilor pentru lucrari cu impact asupra mediujui

e face propuneri de imbunatatire si eficientizare a activitatilor serviciului in domeniul
energiel si protectiel mediului

ART 25. Responsabilitati privind licentele, autorizatiile Serviciului

e claboreaza documentatia necesara autorizarii, avizarii Serviciului din punct de vedere al
protectiei muncii, prevenirii si stingerii incendiilor, sanitar, al protectiei mediului,
gospodaririi apelor, ISCIR, etc.

e intocmeste documenatia necesara si urmareste obtinerea licentelor pentru prestarea
serviciului de alimentare cu apa (ANRSC)

ART 26. Eliberarea de avize, adeverinte .

e conform procedurilor de lucru aprobate de conducerea Serviciului, elibereaza
adeverinte,avize catre populatie si agenti economici.

ART 27. Raportari statistice, anrsc, mediu, etc

o conform cerintelor specificate de legislatia in vigoare elaboreaza si trimite la termenele
solicitate raportarile statistice solicitate de Directia de Statistica, ANRSC, AG DE
MEDIU, Apele Romane, 1TM , etc .

Art.28, Activitatea de intrefinere si reparatii :

s rtispunde de menfinerea in funcifiune la parametrii tehnici proiectati , a utilajelor si
instalatiilor tehnologice din dotarea Serviciului;

e claboreazd graficul de opriri pentru revizii la utilajele si instalatiile tehnologice care
determind intreruperea productiei si le supune aprobdrii conducerii Serviciului;

o urmdreste si raspunde Impreuna cu celelalte compartimente , de exploatarea constructiilor
in conformitate cu prevederile de proiecte , din caietul de sarcini si din normele de
intretinere gi reparaii urmérind sd nu se efectueze nici o modificare fird aprobdrile
previzute de lege ;

e asigurd gi raspunde de executarea in atelierele proprii sau prin colaborare cu alte unitagi
specializate a lucrdrilor de revizii si reparatii la masinile , utilajele si instalatiile din
dotarea Serviciului;

¢ rispunde de intretinerea corespunzétoare a instalatiilor si controleazd modul in care se
realizeazi intretinerea instalatiilor din sectii ;
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ia masuri pentru prelungirea duratei de serviciu a fondurilor fixe , iar cind acestea nu mai
pot fi folosite in cadrul unitdtii le comunicd organului ierarhic superior in vederea
transferului ; pentru fondurile fixe care nu-si mai gésesc utilizare in economia nationald
intocmeste formele legale de scoatere din functiune si dupd aprobare procedeazid la
recuperarea pieselor si subansamblelor provenite prin desmembrare ;

aplicd normativele tehnice privind repararea mijloacelor fixe ;

asigurd receptia masinilor , utilajelor si instalatiilor din punct de vedere al realiziirii
conditiilor de siguranta in functionare , pe baza documentatiilor tehnice ale acestora ;
elaboreazd programe anuale si operative de fintrefinere si reparafii , rispunde de
respectarea cu strictete a acestora ;

stabileste lucrdrile din programul anual de reparatii care urmeazi si fie executate prin
unitati specializate ;

asigurd incheierea contractelor cu agentii economici de reparatii specializate si asigurd
predarea citre executan(i a fondurilor fixe conform contractelor ;

asigurd dotarea sectoarelor cu scule , dispozitive $i masini de transport si ridicat;
analizeaza operativ accidentele tehnice apirute la utilaje , stabileste cauzele , efectele
acestora $i raspunderile; ia masuri operative pentru repunerea in functiune si prevenirea
avariilor ;

colaboreazd cu alte unitdtl la eliminarea unor accidente tehnice la masgini , utilaje si
instalatii si repunerea in functiune in cel mai scurt timp a acestora ;

rispunde de aplicarea strictd a dispozitiilor legale privind instalatiile sub presiune si a
mijloacelor de ridicat ; ia misuri pentru eliminarea deficientelor constatate ;

intocmeste si tine la zi documentele de evidentd a maginilor, utilajelor si instalatiilor,
precum si documentele specifice activitafii de intretinere si reparatii. :

Art.29 — Asigurarea pieselor de schimb :

stabileste necesarul anual de piese de schimb pentru lucrdrile de intretinere si reparatii
proprii si 1l transmite Serviciului de aprovizionare;

stabileste piesele de schimb ce pot fi reconditionate in conditii de eficientd economici si
sigurantd n functionare gi asigurl reconditionarea lor ;

stabileste codurile (reperele) pentru piesele de schimb ce urmeazi a se aproviziona pe
bazi de comandd ;

urméireste sistematic comportarea in exploatare a principalelor piese de schimb utilizate [a
lucriirile de intretinere si reparatii proprii si pe baza concluziilor desprinse ia misuri de
imbunétitire a modului de exploatare a masinilor , utilajelor si a instalatiilor .

Art. 30 Inventarierea , casarea mijloacelor fixe, a obiectelor de inventar

Face propuneri de casare si intocmeste documentele  necesare pentru utilajele
/fautovehicolele/ mijloacele aflate in dotarea Serviciului si care au indeplinit norma de
casare

Face propuneri de dotare cu noi mijloace fixe a Serviciului si face justificarile necesare in
acest sens ;

Comunica mijloacele fixe disponibile prin lipsa front lucru sau reduceri de activitati ;
Intocmeste situatiile si dérile de seama statistice solicitate de forurile in drept

Art. 31 - Asigurarea cu materii prime . materiale si combustibil :

identificarea, evaluarea si selectarea potentialilor furnizori
identifica furnizorii de materiale , materii prime necesare
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evalueaza furnizorii cu cel mai convenabil pret, avind in vedere si celelalte conditii de
aprovizionare (distantd , calitate , condiii de plati etc ) , completeaza chestionarul pentru
evaluarea acestora;

intocmeste documetele justificative privind evaluarea frunizorilor conform cerintelor
specificate in instructiunile de lucru  aplicabile

solicita acestora oferte de pret pentru produsele ce pot fi furnizate

negocierea contractelor de furnizare

rispunde de contractarea materialelor ce nu se asigurii pe bazi de repartitii , in care scop
emite comenzi la furnizori pentru incheierea cu acestia a contractelor de livrare ;
contractarea , respectiv procurarea materialelor necesare se face analizind ofertele de pret
de la mai multi furnizori conform cerintelor legale .

participd la solutionarea nelnfelegerilor precontractuale cu furnizorii si sesizeazi organul
ierarhic superior Tn termen legal , asupra obiectiunilor nesolutionate ;

primeste si transmite comenzi de materiale cu specificatii ; contracte .

asigurd si rispunde de aprovizionarea cu materii prime , materiale , semifabricate , piese
de schimb , carburanii si lubrifian{i pentru toate compartimentele de muncd , in vederea
realizdrii ritmice a programelor de productie , in care scop elaboreaza calcule de
fundamentare a necesarului de aprovizionare ;

imbundtiteste si coreleazd necesarul de aprovizionat cu programele de productie si de
prestdri servicii , avind in vedere si indicatorii aprobati pe linic de costuri si eficientd
economici ;

adapteazi activitafile de aprovizionare Tn functie de modificirile intervenite in programele
de productie i de prestéri de servicii ;

pe baza repartitiilor primite , intocmeste specificatii de materiale pe care le inainteazi la
prefectura sau trimite comenzi direct la-furnizori in vederea contractarii ;

- raspunde de contractarea materialelor ce nu se asigurd pe bazd de repartitii , in care scop

emite comenzi la furnizori pentru incheierea cu acestia a contractelor de livrare ;
participd la solutionarea nelintelegerilor precontractuale cu furnizorii si sesizeazd organul
ierarhic superior in termen legal , asupra obiectiunilor nesolutionate ;
organizeazd si participd la receptia cantitativd ¢i calitativi a materiilor prime si
materialelor aprovizionate ; face propuneri privind componenta comisiilor de receptie ; ia
masuri pentru trimiterea de delegai la furnizori in vederea receptiei produselor ;
ia misuri pentru preintdmpinarea formarii stocurilor de materiale cu miscare lentd sau fird
migcare si pentru readucerea acestora la circuitul economic ;
raspunde de gospodarirea judicioasd a materiilor prime , materialelor , combustibililor si
ambalajelor ; pentru ambalajele in regim de restituire , ia mdsuri pentru aducerea acestora
in stare de functionare i returnarea lor la productori sau furnizori ;
ia masuri de eliminare a transporturilor in gol , a transporturilor nerationale prilejuite de
aprovizionarea unitatii cu materii prime , materiale si combustibili;
expedierea si urmarirea comenzilor de aprovizionare pina la receptia finala
asistd la recepfia cantitativd si calitativd a produselor livrate de citre delegatul
furnizorului si In cazul diferentelor cantitative, calitative a produselor degradate, cu
ambalaje degradate, nesigilate, propune convocarea comisiei de receptie a materialelor,
participd la intocmirea procesului verbal de constatare, il semneaza , if inregistreazi si il
preda sefului Serviciului;
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e anunid furnizorul prin fax sau pe bazi de telegraméd despre diferentele cantitative,
diferentele calitative si Inainteazd totodati un exemplar din procesul verbal de
constatare in termen legal ;

e justificd cu documente legale avansurile de trezorerie in termen legal, respectind
prevederile legislatiei in vigoare privind operatiunile de casa;

¢ justificd cu documente legale platile compensatorii ale produselor ;

*  executd si alte sarcini la dispozitia organleor de conducere ale primériei din comuna

FON ROS777, cu respectarea regulamentelor in vigoare .

* controleaza activitatea de aprovizionare cat si de depozitare si de transfer a materialelor
catre sectorul productiv in vederea punerilor acestora in opera;

¢ coopereaza cu sefii serviciilor si a compartimentelor de activitate limitrofe;

Art.32 Preturi in colaborare cu biroul financiar contabilitate :

rispunde de modul de stabilire a pretului , precum si de aplicarea intocmai a preturilor si
tarifelor legale;

face propuneri pentru extinderea metodelor moderne de determinare a pretului la apa potabila
in vederea cresterii operativitétii si eficacititii in stabilirea acestora ;

rispunde de Intocmirea corectd a documentatiilor pentru stabilirea i modificarea tarifelor ;
urméreste $i analizeazi evolutia preturilor , tarifelor si acumuldrilor cuprinse in ele la produse
si serviciile proprii si prezintd conducerii propuneri de imbunitiagire .

Art.33 —Responsabilitati in prevenirea si stringerea incendiilor

actioneazd pentru inldlurarea pe loc a neajunsurilor constatate in respectarea normelor
aduce la cunostintd conducerii Serviciului situatiile deosebite si propune masuri pentru
solufionarea lor;

verifici modul de Intretinere §i functionare a maginilor, instalatiilor, utilajelor,
aparatelor, dispozitivelor, stingitoarelor si celorlalte mijloace de prevenire si stingere a
incendiilor  existente in dotarea Serviciului, precum si cunoasterea modului de folosire a
acestora de cétre personalul desemnat;

intocmeste , in proiect, planul de apérare impotriva incendiilor si 1l supune spre aprobare.
Completarea i actualizarea se face dupi fiecare control de prevenire executat de unitate ;
verifica, potrivit sarcinilor primite de la conducerea Serviciului, respectarea normelor de
prevenire si stingere a incendiilor gi indeplinirea misurilor stabilite pentru asigurarea
securitéfii Tmpotriva incendiilor in zilele de sdrbatoare sau repaus;

verificd cu prioritate, instalatiile cu foc continuu sau cu grad ridicat de pericol in exploatare
existente in unitate, indeosebi in punctele vulnerabile la incendii;

acordd sprijin pentru organizarea PSI la locurile de munci;

elaboreazd tematica anuald de instruire periodicd a personalului angajat si dupd aprobarea
ei de catre conducerea Serviciului, o difuzeazi la toti factorii care asigurd instruirea la locul
de munci;

executd instructaj introductiv general cu personalul nou incadrat in unitate , face propuneri
pentru materiale i actiuni instructiv-educative peatru protectia si securitate muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor si participa la realizareca acestora, precum si la instruirea si
testarea periodica a personalului asupra regulilor, atributiilor, masurilor si sarcinilor ce-i revin
pe linie PSI/ PAL

participd la actiunile de stingere a incendiilor izbuenite in unitate si la inliturarea urmirilor
avariilor, exploziilor, accidentelor tehnice si calamitatilor naturale, la stabilirea masurilor de



securitate PSI ce trebuie luate pentru repunerea in functiune in cel mai scurt timp si in regim
normal de functionare a instalatiilor si celorlalte evenimente produse,la intocmirea fisei de
incendiu;

e face propuneri pentru sanctionarea salariatilor vinovati de nerespectarea misurilor si
reglementirilor PSI/PM;

* colaboreazi cu organele de pompieri In domeniul aparirii impotriva incendiilor.

_ CAPITOLUL IX
RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Art. 34. — Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage rispunderea disciplinard,
civila, contraventionald sau penald, dupi caz, a persoanelor vinovate.

Art. 35. — Potrivit prevederilor art.47 din Legea nr.51/2006:

(1) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amendid de la 500 lei la 1.000 lei
modificarea neautorizata de cétre utilizatori a instalatiilor, utilajelor, echipamentelor si a dotirilor
aferente sistemelor de utilitdti publice.

(2) Constituie contraventie si se sanctioneazi cu amenda de la 10.000 lei la 50.000 lei
urmétoarele fapte:

a) incélcarea de cétre operator a prevederilor reglementirilor tehnice si comerciale,
inclusiv a regulamentelor-cadru ale serviciului, stabilite de autorititile de reglementare
competente, precum i nerespectarea conditiilor asociate licentelor;

b) refuzul operatorului de a pune la dispozitie autoritdtii de reglementare competente
datele si informatiile solicitate sau furnizarea incorectd si incompleti de date si informatii
necesare desfasurdrii activitdtii acesteia;

(3) Constituie contraventie si se sanctioneazi cu amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei
urmétoarele fapte: o 7 7 ‘

a) refuzul operatorului de a se supune controlului si de a permite verificirile si inspectiile
previzute prin reglementéri sau dispuse de autoritatea de reglementare competentd, precum si
obstructionarea acesteia in indeplinirea atributiilor sale;

b) neaplicarea masurilor stabilite cu ocazia activitatilor de control;

¢) furnizarea/prestarea serviciului fir licentd eliberatd potrivit prevederilor legislatiei in
vigoare sau cu licen{dl a crei valabilitate a expirat;

d) practicarea unor prefuri mai mari decét cele aprobate de citre Consiliul Local Ion
Roati, in baza metodologiilor stabilite de autoritatile de reglementare competente;

) aprobarea obiectivelor de investifii aferente  infrastructurii tehnico-edilitare a
serviciului fird respectarea documentatiilor de urbanism, amenajarea teritoriului si de protectia
mediului, adoptate potrivit legii;

g) nerespectarea de cdtre operator a normelor privind protectia igienei publice si a
sandtdtii populatiei, a mediului de viatd al populatiei si a mediului.

(4) Consiliul local Ton Roatd poate stabili, potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului
nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificari si completiiri prin
Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si alte fapte decét cele previzute la
alin. (1)—(4), care constituie contraventii in domeniul serviciilor de utilititi publice.

Art. 36. — (1) Constatarea contraventiilor previzute de prezentul Regulament si aplicarea
sanctiunilor se fac de cétre reprezentanti Tmputernicifi ai Primarului, potrivit competentelor
stabilite prin Legea nr.51/2006.
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(2) In vederea constatiirii contraventiilor previzute la art.50, reprezentantii imputerniciti
previzuti la alin. (1) au acces, dacé acest lucru se impune, in conditiile legii, in cladiri, incdperi,
la instalafii si in orice alt loc, unde au dreptul si verifice instalatiile de utilizare, precum si si
execute masurdtori §i determindri. Atat operatorul, cit si utilizatorii sunt obligati sd pund la
dispozitie reprezentantilor imputerniciti documentele cu privire la directie.

(3) Organele de politie sunt obligate sd acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor
imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevdzute la art.241 se completeazd cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr, 2/2001, aprobatd cu modificari §i completiri prin Legea
nr. 180/2002, cu modificarile si completdrile ulterioare.

CAPITOLUL X

DISPOZITII FINALK

Art, 37 Serviciul public de alimentare cu apa administreazd bunurile incredintate de
Consiliul Local Ton Roata.

fn cazul angajarii raspunderii contractuale sau delictuate a Serviciului, creditorii nu pot
cere exacutarea silitd asupra bunurilor proprietate publicd aflate in administrarea acestuia, ele
fiind inalienabile, indescriptibile si insesizabile si asupra lor nu se pot stabili garantii neaflandu-
se In circuitul civil,

Art. 38.Reglementirile din prezentul regulament se vor corela in permanenti si se vor
intregi cu toate prevederile legale in materie, cu prevederile regulamentului de ordine interioari ,
in misura in care nu sunt incompatibile cu specificul de organizare gi functionare a Serviciului
publice .

Art. 39, Desfisurraca de activititi care nu intrd in sfera atributiileor de serviciu, stabilite
prin prezentul regulament a Regulamnetului de organizare si functionare a serviciului public de
Alimentare cu Apé al comunei lon Roata si a Caietului de sarcini, Hotardre a Consilului Local
Ton Roata, constituie abatere si se sanctioneazi conform legii.

Art. 40.Prezentul regulament de organizare si functionare intrd in vigoare de la data
aprobdrii prin Hotérare a Consiliului Local al comunei Ion Roata.

Contrasemneaza pentru legalitate,
Secretar general,
lordache Dapjus.

88



Anexa nr.4 la HCL lon Roata nr..79./16.12.2021

CAIET DE SARCINI al serviciului de alimentare cu apa
CAP. T Obiectul caietului de sarcini

ART. 1 Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfisurare a activititilor specifice
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice
necesare functionarii acestui serviciu n conditii de eficienta si siguranta.

ART. 2 Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referinta in
vederea stabilirii conditiilor specifice de desfisurare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, indiferent de modul de gestiune adoptat.

ART. 3 Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesard desfigurarii activititii
specifice serviciului de alimentare cu apa gi de canalizare i constituie ansamblul ceringelor tehnice de
baza.

ART. 4 (1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de
asigurare a calitétii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau
altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la modul de executare a activititilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrérilor, precum si la alte conditii ce deriva din actele
normative si reglementarile in vigoare, in legatura cu desfigurarea serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare.

(3) Caietul de sarcini precizeazi reglementirile obligatorit referitoare la protectia muncii, la
prevenirea $i stingerea incendiilor i la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestérii serviciutui/activitatii specifice serviciului de alimentare cu apa gi de canalizare si care
sunt in vigoare.

ART. 5 Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare trebuie sa asigure
furnizarea/prestarea serviciului in regim de continuitate, asigurdnd debitul si presiunea de serviciu pentru
tofi utilizatorii din aria de prestare.

ART. 6 Operatorul se angajeazi sa contracteze $i sa mentina urmétoarele tipuri de asigurdri:

a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice
sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apa gi de canalizare;

b) asigurare de rispundere civild (inclusiv obligatiile generale fata de ter{i in caz de deces,
vitdmiri corporale sau pierderi ori daune ale proprietatii);

¢) asigurdiri pentru acoperirea obligatiilor citre angajati 5i pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

ART. 7 Termenii, expresiile gi abrevierile utilizate in caietul de sarcini sunt cele din
Regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu apa gi de canalizare.

CAP. II Cerinte organizatorice minimale

ART. 8 Operatorul serviciului de alimentare cu apa gi de canalizare va asigura:
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a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodirirea apelor, protecfia mediului, urmarirea comportdirii In timp a constructiilor,
prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de
complexitatea instalatiei si de specificul locului de munca;

¢) respectarea indicatorilor de performanta i calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotirérea de dare in administrare a serviciului si precizati in regulamentul serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare;

d) furnizarea autoritdtii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C., a informatiilor
solicitate si accesul la documentatiile pe baza cirora presteazi serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare, in conditiile legii;

e) producerea, transportul, inmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv preluarea, epurarea
si evacuarea apelor uzate;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, respectiv a sistemelor de canalizare in conditii de
siguranta si eficienta tehnico-economicd, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de
exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzitor dispozitiilor legale, a zonelor de
protectie sanitard, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabils, de
canalizare gi de epurare a apelor uzate;

h) monitorizarea stricta a calitétii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu apa, in concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

i) captarea apei brute, respectiv descarcarea apelor uzate ordsenesti in receptorii naturali, numai cu
respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele i autorizatiile de mediu si de gospodirire a apelor;

J) Intretinerea si mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare cu apa
si de canalizare;

k) contorizarea cantitdtilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

1) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarca
pierderilor In sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime,
combustibili i energie electrica §i prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantititilor de apa potabild distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele
industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea si reutilizarea acesteia in
cadrul statiilor de tratare si epurare;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare;

0) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare la toti utilizatorii din raza
de operare pentru care are hotdrire de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management, care sa conduci la reducerea costurilor de
operare;

q) elaborarea planurilor anuale de intretinere, revizii, reparatii capitale si moderniziri, executate
cu forte proprii si cu terti;

W
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r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor i de rezolvare operativi a
acestora;

s) evidenta orelor de funciionare a utilajelor;

1) {inerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avind contabilitate separati pentru
fiecare tip de serviciu si/sau localitate de operare In parte;

u) personalul necesar pentru prestarea activitdtilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii
sau prin hotdrdrea de dare tn administrare si conditiile de externalizare a activititii, dacd este cazul;

v) conducerea operativi prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

w) o dotare proprie cu instalaii i echipamente specifice necesare pentru prestarea activititilor
asumate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotdrdrea de dare in administrare;

x) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 9 Obligatiile si rdspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in
regulamentul de serviciu .

ART. 10 in prezentul caiet de sarcini sunt precizate conditiile de realizare a investitiilor, precum si
a altor cheltuieli pe care le va face operatorul, specificindu-se modul de aprobare si decontare a acestora
in cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea publica locald si operator.

CAP. III Serviciul de alimentare cu apa

ART. 11 Sistemele de alimentare cu apa existente sau in curs de realizare care fac obiectul
prezentului caiet de sarcini sunt in localitatea lon Roatd cu satele componente : Brosteni si [on Roat.

Caracteristicile principale ale statiilor electrice ce deservesc sistemul de alimentare cu apa
sunt prezentate in anexa nr. 1.

ART. 12 Datele privind refelele electrice de forta §i de iluminat sunt prezentate in anexa nr.
2,

ART. 13 Sistemul de alimentare cu apa al comunei Ion Roatd nu este preavzut cu centrale termice
ce deservesc componentele sistemului de alimentare cu apa.

ART. 14 Programul de reabilitare gi extindere a sistemului de alimentare cu apa va fi realizat de
operatorul ce va gestiona sistemul de alimentare cu apa .

SECTIUNEA 1 Captarea apei brute

ART. 15 Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei, in aria
administrativ-teritoriala a comunei Ion Roata.

ART, 16 Sursele de apa folosite pentru alimentarea cu apa se situeaza in intravilanul satului lon
Roata si a satului Brosteni .

ART. 17 Situatia surselor de apa de adancime este cea prezentati Tn anexa nr. 3.

ART. 18 Planul de situatie cu amplasarea tuturor puturilor (de investigare, supraveghere,
exploatare), a zonelor de protecfie sanitari, a lucriirilor hidrotehnice aferente si a constructiilor
anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia, ciiile de comunicatie, sursele de poluare din
zona ete. sunt prezentate in anexa nr. 4.



ART. 19 In vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se vor trece i dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare captare, dupd caz:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrica de proiect, pentru asigurarea captarii apei la
debitul nominal, este: se trece indicatorul;

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora ;

c) diagramele de pornire-oprire ale utilajelot de baza, variatia consumului specific, Tn finctie de
debit;

d) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe, In functie de debitele de apa vehiculate;

e) lista aparatelor de mésura pentru determinarea cantititii de apa captata si a cantitifii de apa
livrata si caracteristicile acestora ;

1) lista aparatelor de mésura pentru determinarea consumurilor de energie electrica din statia de
captare ;

g) schema statiei de captare a apei, cu pozitionarea utilajelor, constructiilor si echipamentelor,
planul de amplasare i pozitia armaturilor in schema normald de functionare,

h) schema instalatiei electrice de imbunatatire a factorului de putere;
i) indicatorii tehnico-economici ai investitiei, aprobati si realizati;
j) se vor detalia prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din caietul de sarcini-cadru;

k) alte date necesare definirii serviciului din punctul de vedere al parametrilor instalatiilor si
cantitétilor, inclusiv elementele de dezvoltare din strategia de dezvoltare,

ART. 20 Prestarea activit#tii de captare a apei se va executa astfel Tncét sa se realizeze:
a) verificarca i supravegherea continud a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c} controlul calitdtii apei,

d) Intretinerea instalagiilor din statia de captare;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupi caz, a documentafiei tehnice necesare realizirii unei
exploatiri economice si in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regutamentultui de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) gradul de utilizare a capacititii totale a statiei de captare a apei a nivelul necesar pentru
asigurarea continuitfii si calitdfii apei potabile furnizate;

-7

j) desfisurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economici avind ca obiectiv
reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitifilor de productie si exploatarea eficienta prin urmdirirea sistematica a
comportdrii echipamentelor st a constructiilor, Intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale,
realizarea operativa si cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;
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1) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, tncadrarii in
normele nationale privind emistile poluante si asigurdrii calitétii apei brute si potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a [ucrérilor de
reparafii/revizii/extinderi/modificari la instalafii si echipamente,

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

©0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat i In numdr suficient
pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de captare a apei, inclusiv a personalului de
specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activititii, daci este cazul.

SECTIUNEA a 2-a Tratarea apei brute

ART. 21 Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de tratare a apei, in aria
administrativ-teritoriald a comunei lon Roatd .

ART. 22 Statia de tratare a apei brute este amplasata in incinta gospodariei de apa situata in
intravilanul din satele Ion Roatd si Brosteni.

ART.23 —Instalatia de tratare — dezinfectia se face intr-o statie de clorinare cu hipoclorit de
sodiu,

ART.24. In vederea determindrii costurilor de exptoatare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare statie de tratare, dupa caz:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrica si de reactivi, de proiect, pentru asigurarea
tratarii apei brute, la debitul nominal,

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora;

¢) diagramele de pornire-oprire ale utilajelor de baza si variatia consumului specific, in functie de
debit,

d) diagramele de variatie a energiei conswmate de pompe, in functie de debitele de apa vehiculate,
¢) diagramele de variatie a cantitiii de reactiv utilizat, In functie de debitul de apa tratata,

) lista aparatelor de misura pentru determinarea cantitfitii si calitdfii apei brute si tratate, precum
si caracteristicile acestora

g) lista dotéirilor laboratorului chimic si metodele de analiza necertificate

h) lista aparatelor de misura pentru determinarea consumurilor de energie electrica din statia de
tratare a apei brute

i) schema statiei de tratare a apei, cu pozitionarea utilajelor si pozitia armaturilor in schema
normeld de functionare,

j) schema instalatiei electrice de imbunatatire a factorului de putere,
k) indicatorii tehnico-economici ai investifiei, aprobali si realizati,

1) se vor detalia prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din caietul de sarcini-cadru; m) alte date necesare
definirii serviciului din punctul de vedere al parametrilor instalatiilor si cantititilor, inclusiv elementele de
dezvoltare din strategia de dezvoltare.

ART. 25 Prestarea activititii de tratare a apei se va executa astfel Incét sa se realizeze:
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a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor;
b) adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c) controdul calitdtii apei;

d) Intretinerea instalatiilor din statia de tratare;

e) intocrnirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatdri economice i in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) gradul de utilizare a capacititii totale a statiei de tratare a apei la nivelul necesar pentru
asigurarea continuitatii si calitdtii apei potabile furnizate;

j) desfisurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economici avand ca obiectiv
reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitétilor de productic §i exploatarea eficienta prin urmérirea sistematica a
comportirii echipamentelor $i a constructiilor, Tntrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale,
realizarea operativa si cu costuri minime a revizitlor si reparatiilor curente;

1) reabilitarea si retchnologizarea in vederea cresterii eficientei Tn exploatare, incadririi In normele
nationale privind emisiile peluante si a asigurdrii calitdtii apei brute si potabile;

m) executarea, numai In conformitate cu legislatia privind achizitiile publice, a lucrdrilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii si echipamente;

n) indeplinired indicatorilor-de calitate specificati in normativele in vigoare;

0} asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si In numar suficient
pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de tratare a apei, inclusiv a personalului de
specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, daci este cazul,

SECTIUNEA a 3-a Transportul apei potabile si/sau industriale

ART. 26 Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de transport a apel potabile si/sau
industriale, in aria administrativ-teritoriald a comunei lon Roats .

ART. 27 Planul de situatie cu amplasarea aductiunii, zonele de protectie sanitari, lucririle
hidrotehnice aferente si constructiile anexe, limitele terenului, natura juridici a acestuia, ciile de
comunicatie, sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in anexa nr. 5

ART. 28 Prestarea activititii de transport al apei potabile/brute se va executa astlel incit sa se
realizeze:

a) verificarea gi supravegherea continua a functionarii instalatiilor;
b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;
¢) controlul calititii apei;

d) Intretinerea conductelor de transport;
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) Tntocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizirii unei
exploatéri economice §i In condifii de siguranta,

D respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiife legii,

i) desfasurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economicid avind ca obiectiv
reducerea costurilor;

J) mentinerea capacititilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportirii echipamentelor si a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale,
realizarea operativa si cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

k) reabilitarea si retehnologizarea Tn vederea cresterii eficientei in exploatare, Incadririi in
normele nationale privind emisiile poluante si asiguririi calitdtii apel brute si potabile;

I} executarea numai Tn conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrdrilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificéri la instalatii si echipamente;

m) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

n) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat i in numadr suficiernt
pentru indeplinirea activitdtilor ce fac obiectul serviciului de transport al apei, inclusiv a personalului de
specialitate autorizat, §i conditiile de externalizare a activitiii, dacd este cazul.

SECTIUNEA a 4-a Inmagazinarea apei

ART. 29 Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de inmagazinare a apel, in aria
administrativ-teritoriald a comunei Ion Roatad.

ART. 30 Rezervoarele de inmagazinare a apei potabile sunt amplasate in intravilanut satelor lon
Roata si Brosteni.

ART. 31 Planul de situatie cu amplasarea tuturor rezervoarelor de inmagazinare, a zonelor
de protectie sanitard, a fucririlor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe, limitele terenuhui,
natura juridicii a acestuia, ciile de comunicatie, sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in
anexa nr. 6

ART. 32 Prestarea activititii de inmagazinare a apei se va executa astfel Tncét sa se realizeze:
a) verificarea si supravegherea coniinua a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢} controlul calitatii apei;
d) iniretinerea instalatiilor;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizirii unei
exploatdri economice gi in conditii de siguranta;

D) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respeetarea regulamentului de serviciu aprobat In conditiile legii;



i) asigurarca rezervei intangibile pentru stins incendiile;

j) desfisurarea activititilor pe baza principiilor de eficienta economici avénd ca obiectiv
reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitdtilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportirii echipamentelor §i a constructiilor, Intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale,
realizarea operativa si cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente; |

1) reabilitarea i retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, Incadririi In
normele nationale privind emisiile poluante si a asigurdrii calitétii apei brute si potabile;

m) executarea numai In conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii si echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si th numir suficient
pentru Indeplinirea activitétilor ce fac obiectul serviciului de inmagazinare a apei, inclusiv a personalului
de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, daci este cazul,

SECTIUNEA a 5-a Distributia apei potabile si/sau industriale

ART. 32 Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de distribuire a apei potabile si/sau
industriale, in conditiile legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul comunei lon
Roata ., conform contractului de furnizare a serviciului de alimentare cu apa, care face parte din
anexa nr.7, de la prezentul caiet de sarcini.

ART. 33 (1) Distributia apei potabile se realizeaza prin intermediul unei statii de pompare .

(2)Reteaua de distributie : conducta cu diametru variabil , distributia facandu-se prin cismele
amplasate in curti si cismele stradale.

ART.34 (1) Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a
apei potabile si/sau industriale sunt cele din anexa nr, 7

(2) Datele aferente contoarelor de apa pe baza cirora se face facturarea cantititii de apa
furnizate sunt cele din anexa nr. 8.

(3) Datele aferente utilizatorilor necontorizati sunt cele din anexa nr. 9

ART. 35 Inventarul statiilor de pompare, repompare si a statiilor de pompare cu hidrofor
amplasate in reteaua de distributie a apei este prezentat in anexa nr.19

ART. 36 Inventarul hidrantilor si conductelor componente ale retelei de distributie a apei
potabile §i sau industriale este prezentat in anexa nr. 11

ART. 37 Bransamentele si elementele componente ale acestora sunt prezentate in anexa
nr.12,

ART. 38 Prestarea activitdfii de distributie a apei potabile si/sau industriale se va efectua astfel
incét sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizirii unui
serviciu de calitate; _

b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne si actualizarea documentatiei;

c) respectarea contractelor de furnizare/prestare intocmite conform prevederilor legale;



d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;
e) urmérirea permanenta a parametrilor de furnizare;
1) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele Tn vigoare;

g) misurarea cantitatii de apa intrata/livrata in/din aria de deservire, precum si exploatarea,
intretinerea, repararea gi verificarea contoarelor de apa in conformitate cu cerintele normelor si
reglementirile metrologice in vigoare;

h) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat gi in numdr suficient
pentru indeplinirea activititilor, inclusiv a personalului de specialitate autorizat metrologic si conditiile de
externalizare a activititii, dacd este cazul;

i) furnizarea continua a apei citre urmdatoarcle institutii publice: - gridinite; - scoli.
ART. 39 In activitatea sa operatorul va asigura:

a) urmérirea si fnregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de distributie a apei
potabile si/sau industriale aprobati. Urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se vor face pe
baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate;

b) instituirea unui sistem prin care sa poata primi informatii sau sa ofere consultanta si informatii
privind orice problema sau incident care afecteaza sau poate afecta siguranta, functionalitatea si/sau alti
indicatori de performanta ai serviciului;

c) ca factura emisd utilizatorului de cétre furnizor, in vederea incasdrii contravalorii cantitatii de
apa furnizate, sa contind suficiente date pentru identificarea locului de consum §i pentru justificarea valorii
totale, respectind orice instructiune/cerinta aplicabild, emisi de autorititile competente. Factura nu va
conine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terti, acestea facturandu-se separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementirile noi ce privesc
furnizarea apei si modificdrile survenite la actele normative din domeniu;

e) informarea utilizatorilor si a consumatorilor: - planificarea anuala a lucririlor de reparatii
capitale gi moderniziri ce se vor efectua la instalatiile de distributie a apei, care pot avea ca efect
diminuarea cantitativa sau calitativd a distribufiei apei potabile; - data i ora intreruperii furnizarii apei; -
data si ora reluarii furnizarii apei;

D) verificarea si certificarea de cétre utilizatori a furnizarii apei la parametrii catitativi i cantitativi
stabilifi in contract, dupi: - reparatii planificate; - reparatii accidentale;

g) un sistem de Inregistrare, investigare, solutionare gi raportare privind reclamatiile ficute de
utilizatori in legatura cu calitatea serviciilor, calcularea si/sau facturarea consumului;

h) realimentarea in ¢el mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de incidentele care au produs
intreruperea alimentarii cu apa. In acest scop furnizorul asigura existenta unor centre de preluare a
reclamatiilor telefonice; '

i} bilantul de apa la intrarea si la iegirea din sistemul de distributie.

Contrasemneaza,

Presedinte de sedinta,
Secretar general,

Miu Toana.
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INDICATORI DE PERFORMANTA PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE

/4

CU APA
Nr. Trimestrul Total
ort. INDICATORI DE PERFORMANTA I i fii W n 2020
1.1.

BRANSAREA /RACORDAREA UTILIZATORILOR

a) numarul de solicitdri de bransare /numarul de solicitari de

racordare ale ulilizatorilor la sistemul public de alimentare cu

apa,diferentiat pe utilitati si pe categorii de utitizatori

- populatie

- agenti economici g g (1] 8 104

b) numérul de solicitéri la care intervalul de timp, dintre momentul

Tnregistrarii cererii de bransare/racordare a utilizatoruiui, pana la

primirea de cétre acesta a avizului de bransare/racordare, este mai

mic de 15/30/80 zile calendaristice(%).

-15 zile

130 zile 0 0 0 0 0

A0 =i 100 100 100 100 100

60 zile

0 Q 0 0 0

1.2,

CONTRACTAREA FURNIZARI! APEI

a} numarul ds contracte Tncheiate, pe categorii de utilizatori, raportat

la numarui de solicitari (%);

- populatie 100 | 100 | 100 | 100 | 100

- agenti economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100

b) numérul de contracte de la lit. a) incheiate Th mai putin de 30 zile

calendaristice {%);

- populatie 100 | 100 | 100 | 100 | 100

- agenti economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100

c) numarul de solicitdri de modificare a prevederilor contractuale

raportate la numdrul de solicitari de modificare a prevederilor

contractuale rezolvate in 30 zile {%); 100 100 100 100 100
1.3.

MASURAREA S| GESTIUNEA VOLUMULUI DE APA

a) numarul anual de contoare montate, ca urmare a solicitarilor,

raportat la numarul de solicitari , pe tipuri de apa furnizata {%);

- apa potabila 100 | 100 | 100 | 100 | 100

- @pa industriala 100 | 100 | 100 | 100 | 100

binuméarul anual de reclamatii privind precizia contoarelor raportat la

numarul total de contoare,pe tipuri de apa furnizata si categorii de

utilizatori{%)

- apa potabila - populatie 0 001 | 002 0 003

- apa potabila - agenti economigi 0 ’0 '0 0 'O

- apa industriala - agenti economici o 0 0 0 0
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c) ponderea din numarul de reclamatii de la [it.b) care sunt justificatel & 7 7 0 7

(%)

d) procentul de soficitari de la lit. b} care au fost rezolvate in mai putini 100 100 100 100 100

de 8 zile;

e)numarul de sesizari privind parametrii apei furnizate raportat Ia|

numaryl total de utilizatori(%) 0 0,03 | 0,02 | 0,01 0,08

f) cantitatea de apa furnizata raportata la numarul tota! de locuitori pe

tip casnic deserviti(%)

- populatie 70 | 70 | 70 | 70 | 70

- agenti economici 30 30 30 30 30
1.4.

CITIREA,FACTURAREA $1 INCASAREA CONTRAVALORII

SERVICILOR DE APA FURNIZATE /PRESTATE

a) numardl de reclamatiii privind facturarea raportat la numarul total del 0 0,03 | 0,02 0 0,05

utilizatori (%);

b} procentul de reclamafii de fa lit. a) rezolvate in termen de 10[ 0 100 100 0 100

Zile(%0);

c) procentul din reclamatile de la lit. a) care s-au dovedit a fi

justificate(%); 0 1 0 0 1

d) valoarea totald a facturilor Tncasate raportatd la valoarea totald a

facturilor emise (%}, 101.081 82.25 |104.64[108.38| 99.50
1.5.

INTRERUPERI SI LIMITARI iIN FURNIZAREA APEI
1.5.1

INTRERUPERI ACCIDENTALE

) numarul de intreruperi neprogramate anuntate,pe categorii de

utilizatori(nr.)

- populatie 0 4 ) 1 7

- agenti economici 0 1 1 1 3.

b} numarul de utilizateri afectati de intreruperile neprogramate

anuniate raportat la total utilizator], pe categorii de utilizatori(%});

- populatie , 0 18 | 15| 1 | 43

- agenti economici 0 1 1 05 25

c) durata medie a intreruperilor raportate la 24 ore pe categorii de|

utilizatori (%); 0 20 20 20 20

d) numarul de intreruperi accidentale pe categorii de utilizatori (nr); 2 4 8

e) numarul de utilizatori afectati de intreruperile accidentale raportat la

total utilizatori / pe categorii de utilizatori (%);

- Populatie 1 |18 1 o | 25

- agenti economici 0 0.5 0 0.5
1.5.2

INTRERUPERI PROGRAMATE

a) numarul de intreruperi pregramate (nr.); 4] 4 3 0 7

b) durata medie a intreruperilor programate raportate la 24 ore (%); 0 30 30 0 30

¢) humarul de utilizatori afectafi de aceste Tntreruperi raportat la total

utilizatori,pe categorii de utilizatori (%),

- populatie ¢ | 15| 05 0 2

- agenti economici 0 1 05 0 15

d) numarul de intreruperi cu durata programati depasita raportat la| 0 0 0 0 0

total intrerupri programate, pe categorii de ulizatori (%).

1.53




feo

INTRERUPERI DATORATE NERESPECTARII PREVEDERILOR
CONTRACTUALE DE CATRE UTILIZATORI

@) numérul de utilizatori carora li s-a intrerupt furnizareal/prestarea
serviciilor pentru neplata facturii raportat la numar total de utilizatori
pe categorii de utilizatori si pe tipuri de servicii {%};

- populatie

- agenti economici g 8 8 8 8
b} numarul de contracte reziliate pentru neplata servicilor furnizate
raportat la numar total de utilizatori , pe categorii de utilizatori si pe
tipuri de servicii{%) 0 0 0 0 0
- populatie 0 0 0 0 0
- agenti economici
c) numarul de Intreruperi datorate nerespectari prevederilon
contractuale , pe categorii de utilizatori , pe tipuri de servicii si clauze
contractuale nerespectate (nr.);
- ponulatie 0 0 0 0 0
- agenti ecanomici 0 0 0 0 0
d) numarul de utilizatori carora i s-a intrerupt furnizarea serviciilor,
realimentati Tn mai putin de 3 zile , pe categorii de utflizatori si pe
tipuri de servicii(nr.)
- populatie
- agenti economici 8 8 8 g 8
1.6.
CALITATEA SERVICILOR FURNIZATE
a) numarul de reclamatii privind parametrii de calitate ai apei furnizate
raportat la numar totaf de utilizatori, pe categorii de utilizatori si tipuri
de apa furnizata ( potabila sau industriala) si parametrii reclamati -
gust, miros(%);
- populatio
- gggnti eccnomici 0 0,01 0,02 | 0,02 0,05
0 0 0 0 C
b) procentul din reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit a fi din vina| 0 8 5 7 20
operatorului (%)
c) valoarea despagubirilor platite de operator, pentru nerespectarea 0 0 0 0 0
condifiilor si parametrilor de calitate stabilifi in contract, raportats Ig
valoarea facturatd , pe tipuri de servicii si categorii de utilizatori (%)
- populatie
- agenti economici
d) numaérul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare| 0 0 0,01 0 0,01
raportat la numarul total de utilizatori (%)
1.7. [RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numarul de sesizari scrise, altele decat cele prevazute la celelalte
articole, Tn care se precizeazd c& este obligatoriu raspunsul o 0 2 3 5
operatorului , raportat la total sesizari{%)
b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a réspuns ntr-un termen
mai mic de 30 de zile calendaristice(%) 0 0 100 100 100
2.
INDICATORI] DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1.
PENTRU SISTEMUL DE ALIMENTARE CU APA
a) pierderea de apa in retea exprimata ca raport intre cantitatea de| 14,3 | 15,99 | 19.68 | 14.66 | 16,41

apa furnizata si cea intrata in sistem(%)

b) gradul de extindere al retelei exprimat ca raport intre lungimea
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retelei data in functiune la inceputul pericadei luate in calcul si cea de
la sfarsitul perioadei luate in calcul(%)

98 98 a8 08 98

ciconsumul specific de energie electrica pentru  furnizarea
apai,calculat ca rapert intre cantitatea totala de energie consumata
trimestrial/anual pentru functionarea sistemului si cantitatea de apa

furnizata(kwh/mg)

0.476 | 0,427 0,478 | 0,377 | 0,440

d) durata zilnica de alimentare cu apa calculata ca raport intre
numarul madiu zilnic de ore in care se asigura apa la utilizator si 24
ore,pe categorii de utilizatori(%)

100 100 100 100 100

2) gradul de acoperire exprimat ca raport intre lungimea retelei de
distributie si lungimea totala a strazilor(%)

120 120 120 120 120

fgradul de contorizare exprimat ca raport intre numarul de utilizatori

care au contoare la bransament si numarul total de utilizatori(%)

99,85 | 99,85 | 99,95 | 99,95 | 89,95

Presedinte de sedinta,.
Miu Ioana.

Contrasemneaza,
Secretar general,
lordache Darius.



